EZaop/72/2018

           Umowa Serwisowa Nr …............./2018

Zawarta w dniu …............................, zwana dalej „umową” pomiędzy firmą:

…......................................................................................,

…........................................................................................

reprezentowaną przez:

….........................................................................................

zwaną dalej „Wykonawcą”,

a

Wojewódzkim Szpitalem Zespolonym w Kielcach ul. Grunwaldzka 45, 25-736 Kielce 

wpisanym pod  numerem 0000001580 do Krajowego Rejestru  Sądowego przez  Sąd Rejonowy w Kielcach Wydział Gospodarczy 

NIP 959-12-91-292           Regon   000289785 

reprezentowanym przez:

Andrzeja Domańskiego  - Dyrektora

zwanym dalej „Zamawiającym”

Niniejsza umowa zostaje zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w wyniku przeprowadzonego postępowania w oparciu o delegację wskazaną w art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2017r. poz. 1579 ze zm.)

§ 1

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zapewnia obsługę serwisową analizatora ARCHITECT i1000SR o numerze seryjnym: i1SR01602 wraz z oprzyrządowaniem zgodnie

z opisem w Załączniku 2 przez okres 24 miesięcy od dnia podpisania niniejszej umowy. 

2. Czas reakcji serwisu na zgłoszoną usterkę ustala się na okres nie dłuższy niż 24 godziny w dni robocze od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. Usługa będzie realizowana w dni robocze od poniedziałku do piątku w godz. 8.00–17.00. 

3.Wykonawca oświadcza, że dysponuje niezbędnym zapleczem technicznym oraz przeszkolonym personelem autoryzowanym przez wytwórcę analizatora ARCHITECT

i1000SR do wykonywania usług serwisowych.

4. Zamawiający zobowiązuje się do pełnej współpracy z Wykonawcą w świadczeniu przez niego obsługi serwisowej będącej przedmiotem niniejszej Umowy, w tym do zapewnienia wstępu na teren swoich pomieszczeń, dostępu do analizatora oraz możliwości skorzystanie z mediów dostarczanych Wykonawcy.

§ 2

1. Wysokość miesięcznego ryczałtu obsługi serwisowej z tytułu realizacji niniejszej umowy wynosi:................. zł netto miesięcznie (słownie: …................................... zł).

Łączna wysokość zobowiązań Zamawiającego z tytułu wykonania niniejszej umowy nie przekroczy kwoty netto: ….................  + 23% VAT, co daje kwotę brutto:..................... zł.

2. Ryczałt z tytułu obsługi serwisowej płatny będzie w ciągu 30 dni od otrzymania przez

Zamawiającego faktury Wykonawcy za miesiąc poprzedni. Numer rachunku bankowego, na

który Zamawiający dokona płatności będzie wskazany na fakturze VAT. Za dzień zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania ceny ryczałtu obsługi serwisowej przez cały czas trwania niniejszej umowy oraz cen akcesoriów wymienionych w załączniku nr 4 do umowy /pełną lista akcesoriów/.

§ 3

1. Do wykonywania badań na analizatorze ARCHITECT i1000SR Zamawiający wykorzystuje   odczynniki dystrybuowane przez Abbott Laboratories Poland Sp. z o.o. 

§ 4

1. Akcesoriami są wszystkie materiały, które ulegają naturalnemu zużyciu w następstwie

eksploatacji analizatora, o którym mowa w § 1 . 

W ramach umowy Wykonawca zapewni jeden nieodpłatny Pakiet Akcesoriów do analizatora o zawartości jak w Załączniku 3, który zostanie dostarczony Zamawiającemu niezwłocznie po podpisaniu niniejszej umowy oraz roczny przegląd techniczny analizatora. Pakiet Akcesoriów służy do bieżących wymian zużytych elementów oraz regularnej wymiany w trakcie wykonania przeglądu przez Wykonawcę.

2. Na wymienione w trakcie eksploatacji akcesoria Wykonawca udziela 3 miesiące gwarancji od chwili ich instalacji w analizatorze. Na części zamienne wymienione w trakcie naprawy przez inżyniera serwisu Wykonawca udziela 12 miesięcy gwarancji.

3. Umowa nie obejmuje dostaw i wymiany akcesoriów poza akcesoriami zawartymi w Pakiecie Akcesoriów (Załącznik 3). W przypadku konieczności wymiany elementów innych

niż określone w Załączniku 3 w trakcie przeglądu technicznego, Zamawiający dokona zakupu niezbędnych akcesoriów zgodnie z cenami określonymi w Załączniku Nr 4.

§5

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi zgodę Zamawiającego w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (tekst jednolity: Dz. U. 2016. 1638).

2 W przypadku opóźnień w realizacji płatności Wykonawca obciąży Zamawiającego odsetkami ustawowymi.

§ 6

Strony zgodnie oświadczają, że w sytuacji wystąpienia przetwarzania danych osobowych zostanie podpisania odrębna umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z RODO/ Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.  w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych -Dz.Urz,UE L 119, s. l)/, stanowiąca uzupełnienie umowy podstawowej nr …........

  §7

Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy w każdym czasie ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji nieodwracalnego uszkodzenia analizatora i braku możliwości jego naprawy.

§ 8

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu

Cywilnego (Dz. U. z 2017 poz. 459) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy. 

§ 9

1. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów mogących powstać na tle wykonywania niniejszej Umowy.

2. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikające na tle wykonania niniejszej Umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.

§ 10

Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Załączniki nr 1, nr 2, nr 3, nr 4 stanowią integralną część umowy.

§ 11

Niniejsza umowa obowiązuje z dniem jej podpisania.
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