Załącznik nr 4 do SIWZ

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG NR ..........


Zawarta w dniu ...................  w Kielcach pomiędzy:

Wojewódzkim Szpitalem  Zespolonym 

ul. Grunwaldzka 45

25-736 Kielce
zwanym dalej “Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

inż. Jan Gierada

-
Dyrektor Naczelny 

mgr Barbara Kubicka

-
Główna Księgowa

a
..........................
.........................

.........................
zwaną dalej “Usługodawcą" reprezentowaną przez:

........................
Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego Nr EZ/ZP/24/2011
Postępowanie przeprowadzono zgodnie z art. 39 oraz art. 5 ust. 1 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r – „Prawo zamówień publicznych” (tekst jedn. z 20.11.2007 r Dz. U. Nr 223, poz.1655; z 2008 r Nr 171, poz. 1058, Nr 220, poz. 1420 , Nr 227, poz. 1505, oraz z 2009 r. Nr 19,  poz. 101,  Nr 65, poz.545, Nr 91, poz. 742, Nr 157, poz. 1241, Nr 206, poz1591, Nr 223, poz. 1778 )

§ 1
1. Zamawiający zleca Usługodawcy świadczenie usług, a Usługodawca zobowiązuje się, zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia oraz ofertą, do ich wykonywania w zakresie następującego działania, a w szczególności:

a) Przygotowania, dystrybucji i wydawania całodziennych posiłków dla pacjentów Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach ul Grunwaldzka 45 oraz przygotowywania, dowozu, dystrybucji i wydawania całodziennych posiłków dla pacjentów Oddziału Obserwacyjno-Zakaźnego i Dermatologicznego ul. Radiowa 7, Oddziału Rehabilitacji ul. Kościuszki 3, Oddziału Psychiatrii ul. Kusocińskiego 59, Oddziału Neurologii ul. Grunwaldzka 47 w Kielcach wraz z prowadzeniem stołówki w Wojewódzkim Szpitalu Zespolonym ul. Grunwaldzka 45 w Kielcach zgodnie z zaleceniami lekarzy według diet uzgodnionych z dietetykiem szpitala wskazanym przez Zamawiającego,  które muszą być zgodne z wymaganiami Zamawiającego a  w szczególności z zachowaniem sezonowości produktów na rynku artykułów rolno – spożywczych. Dopuszcza się stosowanie suszu warzywno – owocowego tylko w miesiącach marzec, kwiecień, maj, 

b) terminowego wydawania posiłków w godzinach:


śniadanie

 730   - 830


drugie śniadanie
1030 - 1130

obiad


1230 – 1330

podwieczorek

1530

kolacja


1700 - 1800

c)   zachowania kaloryczności dziennej diety podstawowej na poziomie nie mniejszym niż 2200  
kalorii,

d)   dotrzymania odpowiedniej temperatury dla wydawanych posiłków zgodnie z  obowiązującymi normami, 

e)   sprzątnięcia zabrudzonych naczyń po posiłkach w ciągu 15 minut po spożyciu przez pacjentów,

f)    do zapewnienia we własnym zakresie zastawy stołowej  oraz sztućców dla pacjentów szpitala.

2.  Usługodawca winien przygotowywać posiłki zgodnie z zaleceniami wydawanymi przez Instytut        Żywienia i Żywności w Warszawie, normami na składniki pokarmowe i produkty spożywcze dla chorych.

3.   Co kwartał Usługodawca zobowiązany jest do przedłożenia dietetykowi szpitala protokołu z przeprowadzonych badań żywności przez Stację Sanitarno – Epidemiologiczną badanej kaloryczności, składu procentowego (białko, tłuszcze i węglowodany) posiłków wydawanych dla chorych.

4.    Raz w kwartale Usługodawca winien przedłożyć Pielęgniarce Epidemiologicznej Zamawiającego wyniki badań mikrobiologicznych tzw. próby czystościowe powierzchni roboczych, sprzętu i rąk personelu przeprowadzone przez Stacje Sanitarno-Epidemiologiczną.
5.   Zamawiający zastrzega sobie prawo bieżącej kontroli przez osoby wyznaczone przez Dyrektora Szpitala w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia, oraz zgodności przestrzegania zasad wytyczonych przez Państwowy Zakład Higieny, oraz Przedstawicieli Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej. Do kontroli ze strony Zamawiającego upoważnione są:

a) Naczelna Pielęgniarka Szpitala,

b) Główny Dietetyk Szpitala,

c) Pielęgniarka Epidemiologiczna,

d) każdy umocowany przez Dyrekcję Szpitala pracownik.

§2
Przedmiot zamówienia winien odpowiadać wymaganiom Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
§3
1.   Na podstawie przyjętych warunków ceny oferty Usługodawcy za wykonanie usług wynikających z umowy i Specyfikacji ustala się następujące wynagrodzenie:

za jeden tzw. osobodzień – ............ zł. netto + ....% VAT (słownie netto: .................... ..../100), 

czyli ................ zł. brutto (słownie brutto: .................... 00/100)

W skład ceny osobodnia wchodzi wartość wsadu surowcowego liczonego na jednego pacjenta w wysokości .........zł netto + ....% VAT, przy czym cena tzw. osobodnia zawiera:

30% wartości – śniadanie – ............. zł. netto + .....% VAT = ......... zł. brutto

50% wartości – obiad – ............... zł. netto + .....% VAT = ......... zł. brutto

20% wartości – kolacja – ............. zł. netto + ....% VAT = ......... zł. brutto

2. Cena jednostkowa netto za kanapkę i herbatę z cukrem wynosi ..........  zł., cena jednostkowa brutto : ........... zł.

Cena jednostkowa netto za dietę niepełną (zupa + pieczywo) wynosi ..........  zł., cena jednostkowa brutto : ........... zł.

3. W razie wystąpienia przypadków diet niepełnych, np. posiłki dla pacjentów przyjętych w godzinach popołudniowych, przyjmuje się wartości procentowe udziału poszczególnych posiłków w cenie pełnego wyżywienia wyżej wyszczególnionego.

§ 4

Usługodawca zobowiązany jest do zabezpieczenia należytego wykonania umowy przez wniesienie w formie ........................ kwoty stanowiącej 2% wartości umowy brutto tj. kwotę ......................... zł.

(słownie: ....................................).

§5
1.
Wszelkie Zamówienia dodatkowe, potwierdzone przez zamawiającego w toku realizacji umowy, a nie objęte zamówieniem podstawowym, Usługodawca obowiązany jest wykonać na podstawie dodatkowego  zlecenia przy zachowaniu tych samych wymagań i ceny oferty, po podpisaniu przez strony odpowiedniego aneksu, zgodnie z obowiązującymi przepisami Prawa Zamówień Publicznych.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zwiększenia lub zmniejszenia zakresu obowiązków Wykonawcy w związku z możliwością zmian organizacyjnych u Zamawiającego w formie aneksu.
§6
1.
Usługodawca zobowiązany jest do rozliczenia się za wykonaną miesięczną usługę na podstawie faktury, której miesięczna wartość wynosić będzie iloczyn ceny ofertowej pomnożonej przez faktyczną ilość posiłków potwierdzonych przez dietetyczkę Szpitala i Naczelną Pielęgniarkę Szpitala, w formie zestawienia zbiorczego z wyszczególnieniem dni miesiąca, ilości faktycznie wydanych posiłków na poszczególne oddziały.
2.
Faktura za wykonane usługi winna być złożona Zamawiającemu najpóźniej do 5 dnia następnego miesiąca.
3.   Zamawiający wyraża zgodę na wystawienie faktury VAT bez jego podpisu.

4.   Termin płatności faktury wynosi  30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego.
5.    Przeniesienie na osobę trzecią wierzytelności powstałej z ewentualnego niedotrzymania terminu płatności określonego  pkt 4 wymaga zgody  Zamawiającego.
6.   Usługodawca obowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu pisemnego raportu z realizacji przedmiotu zamówienia po upływie każdego kwartału trwania  umowy z wyszczególnieniem numeru faktury i wartości w cenach netto i brutto.  

§7

1.  Usługodawca gwarantuje stałość ceny netto za realizowany przedmiot zamówienia wynikający ze złożonej oferty przez okres trwania umowy.
2. 
Zmiana cen brutto może nastąpić jedynie w przypadku zmiany ustawowej podatku VAT na usługi objęte przedmiotem zamówienia.

3. Każda zmiana ceny wymaga formy pisemnej (aneks do umowy) oraz finansowego i prawnego uzasadnienia i udokumentowania.

§ 8

1.  Usługodawca zobowiązany jest do przejęcia od dotychczasowego wykonawcy pracowników na zasadzie art. 231 KP dawniej zatrudnionych w Wojewódzkim Szpitalu Zespolonym w Kielcach w ilości 17 osób od Zamawiającego. Do wykonywania zamówienia oraz zapewnienia odpowiedniego stanu zatrudnienia przy obecnej ilości wydawanych posiłków – nie mniej niż 59 osób.
2.   W przypadku terminowego zakończenia lub wcześniejszego rozwiązania umowy Zamawiający zobowiązuje się do ogłoszenia ponownego przetargu na żywienie z  zobowiązaniem przejęcia przez następcę prawnego byłych pracowników W.Sz.Z. w Kielcach, chyba że sam przejmie działalność Kuchni i Stołówki Szpitalnej wraz z pracownikami.

§9
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie 1 miesiąca w przypadku nienależytego wykonania umowy.

2. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy strony zobowiązują się zapłacić kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach:

a) Usługodawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 10% wartości miesięcznej umowy, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Usługodawca tj. niewłaściwe świadczenie usługi polegające na podawaniu chorym posiłków bez wymaganej temperatury, zaniżonej kaloryczności, złej jakości, w opóźnieniu w godzinach ich wydawania określonych w siwz oraz nieprzestrzeganie przepisów, zaleceń sanepidu, służb wewnętrznych szpitala, PIP, dozoru technicznego, straży pożarnej oraz innych instytucji uprawnionych do przeprowadzania kontroli w przypadku 3-krotnych upomnień.
       b) Zamawiający zapłaci Usługodawcy kary umowne w wysokości 10% wartości umowy w razie odstąpienia przez Usługodawcę od umowy z powodu okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność z zastrzeżeniem, o którym mowa w § 10.
3.    Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.
4.  Niezrealizowanie obowiązku przeprowadzenia i zakończenia remontu pomieszczeń kuchennych oraz wymiany 5 kotłów warzelnych opisanego w siwz III. 15 i 16 punkt w terminie do 6 m-cy od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi skutkować będzie utratą przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz możliwością rozwiązania ze skutkiem natychmiastowym z wyłącznej winy Wykonawcy.
§10
1.  Niniejsza umowa może być rozwiązana przez obie strony za trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca.

2.
W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.
3.
W takim wypadku Usługodawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 
4.
Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 
§11
Poza przypadkami, o których mowa w § 9 stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących sytuacjach: 
1.
Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, gdy: 
       a.
  zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie firmy Usługodawcy,
b.
zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Usługodawcy,
c.
Usługodawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie, 

d.    Usługodawca wykonuje umowę niezgodnie z  §1 umowy.
2.
Usługodawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli: 
a.
Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur za wykonaną usługę za dwa ostatnie okresy rozliczeniowe,
b. Zamawiający zawiadomi Usługodawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Usługodawcy.
3.   Postanowienie § 10 ust. 3 stosuje się odpowiednio. 

4.   W razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Usługodawca nie odpowiada, Zamawiający zobowiązany jest do odbioru przedmiotu zamówienia do dnia odstąpienia od umowy oraz zapłaty wynagrodzenia za dostarczony przedmiot zamówienia.

§12
 Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy oraz wprowadzania nowych postanowień do umowy, niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie, której dokonano wyboru oferenta chyba, że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

§13

Niniejszą Umowę zawiera się na okres od ..................... do ........................

§ 14

Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez właściwy sąd dla siedziby Zamawiającego.
§15
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego oraz przepisy Prawa o Zamówieniach Publicznych, a w sprawach procesowych przepisy kodeksu postępowania cywilnego. 

§16
Umowa sporządzona została w dwóch  jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 
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