









                         Załącznik nr  3 do SIWZ
Wzór umowy na               
 „na konserwację i naprawę urządzeń dźwigowych zainstalowanych w budynkach Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach”
zawarta w Kielcach w dniu ……………………….. r. pomiędzy:
Wojewódzkim Szpitalem Zespolonym w Kielcach ul. Grunwaldzka 45, 25-736 Kielce 
wpisanym pod  numerem 0000001580 do Krajowego Rejestru  Sądowego przez  Sąd Rejonowy w Kielcach Wydział Gospodarczy 

NIP 
959-12-91-292 

REGON 
000289785 

reprezentowanym przez:
1. ………………………….. 

- Dyrektor

zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”
a

reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………..

zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą”.
Niniejsza umowa zostaje zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu nieograniczonego nr EZ/ZP/95/2018/RI w oparciu o ustawę z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (jednolity tekst: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579).

§ 1

Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie usługi konserwacji i napraw dźwigów osobowych oraz towarowych znajdujących się w budynkach Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach - szczegółowy wykaz urządzeń dźwigowych wraz z ich lokalizacją określa załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 
2. Szczegóły dotyczące zakresu i sposobu wykonywania konserwacji określa opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do niniejszej umowy 
§ 2

Okres obowiązywania umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi będące przedmiotem zamówienia w okresie 36 miesięcy tj. od dnia ………….do dnia…….

§ 3

Tryb realizacji umowy
1. Czynności z zakresu konserwacji Wykonawca realizował będzie zgodnie z zakresem ustalonym w opisie przedmiotu zamówienia  stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 
2. Konserwacji i naprawie podlegają dźwigi aktualnie eksploatowane. W trakcie obowiązywania umowy może nastąpić zmniejszenie ilości dźwigów objętych konserwacją i naprawą (w przypadku zakwalifikowania danego dźwigu do wymiany lub modernizacji przez Urząd Dozoru Technicznego lub Zamawiającego). Opłata za konserwację będzie w takim przypadku skorygowana o liczbę wyłączonych urządzeń. 
3. Czynności z zakresu konserwacji Wykonawca zobowiązuje się realizować minimum raz w miesiącu w odniesieniu do danego urządzenia w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach od 800 do 1500 za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dn. 18 stycznia 1951r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. z 2015 poz. 90).
4. Strony ustaliły następujący tryb postępowania przy usuwaniu przez Wykonawcę awarii urządzeń dźwigowych oraz napraw przekraczających zakres konserwacji:

1) Zamawiający powiadomi Wykonawcę o wystąpieniu awarii. Zgłoszenia będą dokonywane telefonicznie pod nr tel. ……………………….., potwierdzone przesłaniem zgłoszenia faksem pod numer …………….., lub pocztą elektroniczną na adres ………………………,
2) awarie w przypadku zablokowania kabiny z ludźmi usuwane będą w terminie 20 minut od powiadomienia,
3) pozostałe awarie oraz naprawy przekraczające zakres konserwacji usuwane będą w terminie ………. (max. 60 godzin - kryterium oceny ofert) od powiadomienia,
4) Zamawiający może w uzasadnionych przypadkach wyrazić zgodę na wydłużenie terminu naprawy. Przyczyny wydłużenia terminu zostaną opisane w protokole, o którym mowa w § 6 ust. 6,
5) Przez naprawę urządzenia rozumie się znalezienie przyczyny awarii lub złego, nieprawidłowego funkcjonowania urządzenia dźwigowego oraz jej całkowite usunięcie, a za miejsce wykonania usługi przyjmuje się miejsce lokalizacji urządzenia,
6) Usługa będzie świadczona w miejscu instalacji urządzenia w budynkach Zamawiającego w lokalizacji szczegółowo określonej w wykazie urządzeń dźwigowych stanowiącym załączniku nr 2 do umowy,
7) Przedmiot umowy wykonywany będzie przez osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje zawodowe i uprawnienia do wykonywania określonych robót. Po podpisaniu umowy wykonawca przedstawi listę upoważnionych pracowników którzy będą świadczyć usługi objęte umową zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy,
8) Wykonawca zobowiązuje się po usunięciu awarii wykonać wszelkie czynności konfiguracyjne naprawionych urządzeń dźwigowych,
9) W w/w urządzeniach Wykonawca może montować jedynie nowe i pełnowartościowe części zamienne. Części uszkodzone – pozostają własnością Zamawiającego i podlegają zwrotowi 
po wykonaniu naprawy,
10) Na zlecenie Zamawiającego Wykonawca w ramach wykonywanej usługi zobowiązuje się do bezpłatnego odbioru zużytych części z obsługiwanych urządzeń celem utylizacji. Odbiór zużytych części powinien być każdorazowo potwierdzony w protokole, o którym mowa w § 6 pkt 6 umowy,
11) Wykonawca każdorazowo jest zobowiązany do wstępnego oszacowania kosztów naprawy danego urządzenia. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania pisemnej zgody na wykonanie naprawy. W przypadku braku zgody na naprawę i odstąpienia od naprawy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za przeprowadzoną ekspertyzę w wysokości iloczynu stawki za 
1 roboczogodzinę naprawy i liczby godzin potrzebnych na przeprowadzenie ekspertyzy stwierdzonych protokołem z wykonanych czynności o którym mowa w § 6 pkt 6.

12) Z przeprowadzonych czynności usunięcia awarii urządzeń dźwigowych jak również wykonanych konserwacji i napraw Wykonawca ma obowiązek sporządzenia protokołu, o którym mowa w § 6 pkt 6 niniejszej umowy.
13) Jeżeli Wykonawca nie usunie awarii lub nie przeprowadzi konserwacji w terminach ustalonych w niniejszej umowie, Zamawiający ma prawo do zaangażowania innych osób prawnych lub fizycznych (tzw. wykonanie zastępcze) w celu usunięcia awarii lub przeprowadzenia konserwacji. Koszty usunięcia awarii oraz przeprowadzenia konserwacji w trybie tzw. wykonania zastępczego będą obciążać Wykonawcę. Zapis § 9 ust. 4 umowy stosuje się odpowiednio. 

5. Wykonawca oświadcza że:

a) posiada odpowiednie umiejętności, kwalifikacje oraz doświadczenie, a także dysponuje sprzętem i wykwalifikowanym personelem niezbędnymi do profesjonalnego świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy w sposób całkowicie z nią zgodny i zobowiązuje się do utrzymania takiego stanu rzeczy przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy,

b) zobowiązuje się do świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy z należytą starannością wymaganą od podmiotu profesjonalnie zajmującego się świadczeniem przedmiotowych usług.

6. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia Zamawiającemu w terminie trzech dni od otrzymania wezwania dokumentów potwierdzających zatrudnienie na podstawie umowy o pracę …. osób świadczących usług na rzecz Zamawiającego tj.. ………………………………. zgodnie z  wymaganiami określonymi w SIWZ.

7. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności. Aktualna polisa ubezpieczeniowa potwierdzająca, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na kwotę min. 200.000 zł stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy. W razie wygaśnięcia polisy Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu aktualnego dokumentu w terminie 2 dni przed datą jej wygaśnięcia.

8. Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcą ze strony Zamawiającego jest Pan …………… tel. …………… adres email ………………..

9. Osobą uprawnioną do kontaktu z Zamawiającym ze strony Wykonawcy jest Pan …………… tel. …………… adres email ………………..
§ 4

Obowiązki Zamawiającego
Zamawiający zobowiązany jest do:

1. niezwłocznego poinformowania Wykonawcy o awariach i nieprawidłowym funkcjonowaniu urządzeń objętych umową, przekazując Wykonawcy możliwie wyczerpujący ich opis,

2. stosowania się do wytycznych zawartych w Instrukcji Obsługi i Eksploatacji, oraz zaleceń 
i uwag przedstawionych przez Wykonawcę,

3. umożliwienia dostępu pracownikom Wykonawcy do wind i dźwigów, a także do zapewnienia obecności pracownika Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach w czasie wykonywania konserwacji lub naprawy.

4.  umożliwienia wykonania czynności objętych niniejszą umową nieprzerwanie od momentu przybycia pracownika Wykonawcy aż do ich zakończenia,

5. potwierdzenia w protokole z przeprowadzonych czynności serwisowych czynności wykonanych prawidłowo.
§ 5

Podwykonawcy
1. Wykonawca powierza podwykonawcom wykonanie następującej części przedmiotu umowy tj.:
1) (należy wstawić nazwę (firma) adres (siedziba) podwykonawcy oraz zakres robót realizowany przez podwykonawcę…………………………………………………………………….

2. Wykonawca lub podwykonawca przedkłada zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej umowy o podwykonawstwo w terminie 7 dni od jej zawarcia, z wyłączeniem umów o wartości mniejszej niż 0,5% wartości umowy w sprawie zamówienia publicznego. Wyłączenie o którym mowa w zdaniu pierwszym  nie dotyczy umów o podwykonawstwo o wartości większej niż 50.000 zł. Termin zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy w umowie o podwykonawstwo nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia wykonawcy faktury lub rachunku.

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za realizację części przedmiotu umowy, którą wykonuje przy pomocy podwykonawcy.

4. Wykonawca, na żądanie Zamawiającego, zobowiązany jest do zmiany podwykonawcy, jeżeli ten wykonuje usługę w sposób wadliwy, niestaranny, niezgodny z umową lub właściwymi przepisami.

5. W razie zaistnienia w czasie realizacji umowy uzasadnionej okolicznościami faktycznymi lub prawnymi potrzeby zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, na którego zasoby Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 prawo zamówień publicznych w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.

§ 6
Obowiązki Wykonawcy

Wykonawca zobowiązany jest do:

1. wykonywanie konserwacji urządzeń dźwigowych (bez wezwania ze strony Zamawiającego) w zakresie i w sposób ustalony aktualną instrukcją konserwacji producenta oraz aktualnymi przepisami Urzędu Dozoru Technicznego (ustawa z dnia 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym Dz. U. z 2017 r. poz. 1040) oraz wytycznymi zawartymi w załączniku nr 1 do umowy,
2. świadczenie stałej gotowości do niezwłocznego wykonywania napraw oraz usług konserwacyjnych zgodnie w opisem przedmiotu zamówienia
3. sprawowanie nadzoru eksploatacyjnego polegającego na utrzymaniu urządzeń dźwigowych w stanie sprawności technicznej zapewniającym niezawodność i bezpieczeństwo ich pracy zgodnie w właściwymi przepisami oraz wymogami określonymi przez Urzędu Dozoru Technicznego
4. wykonywania niezbędnych do prawidłowego i bezpiecznego funkcjonowania urządzeń dźwigowych drobnych pomiarów, badań oraz napraw wraz z wymianą zużytych części.

5. prowadzenia całodobowo przez 7 dni w tygodniu (nie wyłączając dni wolnych od pracy – świąt) usług pogotowia dźwigowego, obejmującego w szczególności natychmiastowe reagowanie (maksymalnie do 20 minut) na zawiadomienie Zamawiającego o zaistnieniu wyjątkowego zdarzenia (np. utknięcie człowieka w windzie) w celu usunięcia niebezpieczeństwa zagrożenia życia lub zdrowia osób lub mienia,
6. sporządzenia z przeprowadzonych czynności serwisowych i naprawczych raportu (protokołu), zawierającego: miejsce wykonania czynności, nazwę naprawianego/konserwowanego urządzenia, opis wykonanych czynności konserwacyjnych / naprawczych, czasookres realizacji usługi (tj. datę i godzinę zgłoszenia oraz datę i godzinę zakończenia realizacji usługi), wykaz wymienionych części, kosztorys powykonawczy w przypadku napraw, przyczyny wydłużenia czasu naprawy, uwagi odnośnie przyszłej konserwacji i eksploatacji urządzenia, wykaz przekazanych Wykonawcy do utylizacji zużytych części i materiałów, potwierdzenie wykonania usługi przez pracownika Zamawiającego,

7. zachowania w tajemnicy wszelkich udostępnionych przez Zamawiającego danych i rozwiązań technicznych, oraz do przestrzegania przepisów ustawy o ochronie danych osobowych,
8. protokół o którym mowa w pkt 6 niniejszego § wraz z fakturą powinien zostać dostarczony do Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach do sekretariatu Z-ca Dyrektora ds. Techniczno - Ekonomicznych,
§ 7
Wynagrodzenie, płatności
1. Za realizację usługi konserwacji urządzeń dźwigowych znajdujących się w budynkach Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach Wykonawca będzie otrzymywał miesięczne wynagrodzenie będące sumą cen jednostkowych za wykonanie konserwacji poszczególnych urządzeń dźwigowych w danym miesiącu. Ceny jednostkowe za wykonanie konserwacji poszczególnych urządzeń dźwigowych zawiera załącznik nr 3 do umowy. 

2. Za realizację napraw oraz usuwanie awarii urządzeń dźwigowych znajdujących się w budynkach Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach, ustala się wynagrodzenie kosztorysowe obliczone na podstawie sporządzonego przez Wykonawcę kosztorysu powykonawczego w oparciu o następujące stawki, ceny oraz narzuty.

a) rozliczenie kosztów robocizny oraz dodatkowych kosztorysowych elementów cenotwórczych nastąpi w oparciu o odpowiednie normy katalogowe (KNPnRPDE, KNR, KNNR) oraz stawkę Rg i narzutów w następującej wysokości:

-
stawka roboczogodziny brutto
Rg – …… zł/godz.
-
koszty pośrednie 


Kp - ……. %R, S

-
zysk 




Z – …..% (R+Kp(R),S+Kp(s))

Roboczogodzina pracy Wykonawcy to roboczogodzina pracy jednej osoby lub zespołu osób oddelegowanych przez Wykonawcę do usunięcia danej awarii,

b) wartości użytych materiałów oraz części zamiennych (części uszkodzone – pozostają własnością Zamawiającego i podlegają zwrotowi wraz z naprawionym urządzeniem, chyba że strony postanowią inaczej). Ceny wymienionych części/ materiałów rozliczne będą według średnich cen krajowych opublikowanych w wydawnictwach SEKOCENBUDU aktualnych dla okresu wykonywania naprawy zawierających koszty zakupu. Materiały/części niestandardowe nie ujęte w wydawnictwach SEKOCENBUDU będą rozliczane wg. średnich cen rynkowych, ustalonych na podstawie cen obowiązujących u producenta lub autoryzowanego dystrybutora urządzeń.

3. Podstawą do fakturowania jest zatwierdzony przez Zamawiającego protokół wykonania usługi o którym mowa w § 6 pkt 6 umowy. 
4. W wystawionych fakturach Zamawiający oznaczony będzie jako: Wojewódzki Szpital Zespolony ul. Grunwaldzka 45, 25-736 Kielce, NIP 959-12-91-292. 
5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2 niniejszego §, zgodnie z art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. z .2014 r. poz. 915 ze zm.), uwzględnia podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega w/w podatkom.
6. Zapłata należności dokonywana będzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane 
w fakturze VAT w terminie …. dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT 
do siedziby Zamawiającego. 
7. Za dzień zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe za opóźnienia w spełnieniu świadczenia pieniężnego przez Zamawiającego.
8. Wykonawca nie może dokonywać przelewu (cesji) wierzytelności przypadającej mu w stosunku do Zamawiającego na rzecz osób trzecich bez uzyskania uprzedniej zgody, podmiotu tworzącego Zamawiającego oraz po wyrażeniu zgody Zamawiającego, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela może nastąpić wyłącznie w trybie określonym przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

9. Łączna wysokość zobowiązań Zamawiającego z tytułu wykonania niniejszej umowy nie przekroczy kwoty brutto:

a) za  realizację usługi konserwacji urządzeń dźwigowych ………………..  zł (słownie: ……………………………. zł) w tym podatek VAT w wysokości 23%
b) za naprawy urządzeń dźwigowych ……………………… zł (słownie :                     zł) w tym podatek VAT w wysokości 23%
§ 8
Gwarancja jakości
1. Okres rękojmi i gwarancji udzielonej Zamawiającemu przez Wykonawcę na dokonane naprawy będące przedmiotem zamówienia wynosi 12 miesięcy.

2. Okres gwarancji na dostarczone i zamontowane przez Wykonawcę części jest równy okresowi gwarancji udzielonej przez producenta części, jednak nie krótszy niż 12 miesięcy.

3. Bieg terminów gwarancji i rękojmi rozpoczyna się z dniem podpisania protokołu odbioru naprawionego urządzenia przez Zamawiającego.

4. Wykonawca nie może zwolnić się z obowiązku usunięcia wad i usterek stwierdzonych 
w okresie gwarancji lub rękojmi ze względu na wysokość związanych z tym kosztów.

5. W okresie objętym udzieloną gwarancją Wykonawca zobowiązuje się w wypadku wystąpienia uszkodzeń powstałych na skutek wad ukrytych użytych do naprawy urządzeń części lub niewłaściwej konserwacji i naprawy urządzeń, usuwać na swój koszt awarie zainstalowanych części lub wymienić je na nowe, wolne od wad.

6. Do terminów napraw urządzeń i części objętych gwarancją Wykonawcy stosuje się odpowiednio zapisy § 3 niniejszej umowy.
§9

Kary umowne

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych w formie kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:

1) Wykonawca zapłaci kary umowne Zamawiającemu:

a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% kwoty brutto o której mowa w § 7 ust. 9 pkt a),

b) za zwłokę w wykonaniu konserwacji – w wysokości 300,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 
c) za zwłokę w usunięciu awarii określonej w § 3 ust. 4 pkt 2 – w wysokości 600,00 zł za licząc za każdy rozpoczęty kwadrans zwłoki ponad terminy określone w umowie,
d) za zwłokę w usunięciu awarii określonej w § 3 ust. 4 pkt 3 oraz za zwłokę w usunięciu wad, braków lub niezgodności towaru z umową w okresie udzielonej gwarancji – w wysokości 200,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki ponad terminy określone w umowie lub ustalone z Zamawiającym.
e) za zwłokę powyżej trzech dni w przedłożeniu dokumentów potwierdzających zatrudnienie na umowę o pracę osób o których mowa w § 3 ust 6 w wysokości 1000,00 zł za każdą osobę.
2. Jeżeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

3. O nałożeniu kary umownej Strona nakładająca karę zawiadomi drugą Stronę w formie pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy lub z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

5. Postanowienia umowy dotyczące kar umownych pozostają wiążące dla stron w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron.
§ 10
Odstąpienie od umowy
1. Strony postanawiają, że oprócz przypadków wymienionych w ustawie Kodeks Cywilny przysługuje im prawo odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:
1) Zamawiający może odstąpić od umowy jeżeli:

a) Wykonawca rozwiązał firmę lub utracił uprawnienia do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie objętym zamówieniem,

b) w stosunku do Wykonawcy otwarto likwidację lub złożono wniosek o ogłoszenie upadłości,

c) Wykonawca jest w zwłoce w rozpoczęciu realizacji usługi ponad 2 dni od upływu terminów umownych i pomimo wyznaczenia dodatkowego terminu nie realizuje usługi zgodnie z umową,

d) Wykonawca został w okresie 12 miesięcy 3-krotnie ukarany za naruszenie obowiązków wynikających z umowy

e) Wykonawca realizuje usługę niezgodnie z postanowieniami umowy.
2) Wykonawca może odstąpić od umowy jeżeli Zamawiający bez uzasadnionych przyczyn zalega płatnością należności za 2 miesiące ponad termin płatności i pomimo dodatkowego, wezwania listem poleconym odmawia uiszczenia należności.

2. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia powzięcia przez stronę wiadomości o okolicznościach, o których mowa ust. 1 i wymaga formy pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia.

3. Przed wykonaniem prawa odstąpienia od umowy, strona zamierzająca odstąpić od umowy wyznaczy pisemnie drugiej stronie stosowny termin na usunięcie naruszeń lub usunięcie ich przyczyn, który nie może być jednakże dłuższy niż 3 dni kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia.
§ 11
Istotna zmiana okoliczności, siła wyższa
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu bezpieczeństwu państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
2. Strony niniejszej umowy będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnienie swoich zobowiązań zawartych w umowie, jeżeli okoliczności siły wyższej będą stanowiły przeszkodę w ich wypełnieniu.

3. Strona może powołać się na okoliczności siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie drugą stronę w ciągu 3 dni roboczych od powstania tych okoliczności, o ile poinformowanie drugiej strony jest w tym terminie możliwe.

4. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez stronę, która się na nie powołuje.
§ 12
Rozwiązanie umowy
1. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art. 144 ust. 1–1b, 1d i 1e u.p.z.p.

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 u.p.z.p.
c) c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że państwo polskie uchybiło zobowiązaniom, które ciążą na nim na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem przepisów prawa Unii Europejskiej.

2. W przypadku rozwiązaniu umowy o którym mowa ust 1, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

3. Po upływie okresu 18 miesięcy obowiązywania umowy, stronom przysługuje prawo do rozwiązania umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenie, ze skutkiem prawnym na ostatni dzień miesiąca kalendarzowego. Z tytuły rozwiązania umowy 
w powyższym trybie żadnej ze stron nie przysługują roszczenia z tytułu kar umownych lub odszkodowania. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy powinno zostać doręczone w formie pisemnej (listem poleconym) pod rygorem nieważności.
§ 13
Zmiana umowy
1. Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w następującym zakresie:

a. zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy,

b. zmiany danych teleadresowych,

c. zmiany podwykonawców na zasadach określonych w umowie,

d. zmiany przywoływanych w przedmiotowej umowie oraz SIWZ ustaw oraz rozporządzeń (zmiany przepisów bądź wymogów szczególnych dotyczących przedmiotu zamówienia).

e. w przypadkach określonych w art. 144 ust. u.p.zp

2. Zmiany sposobu wykonania przedmiotu zamówienia (modyfikacja zakresu świadczenia):

a. zmian częstotliwości wykonywania przeglądów konserwacyjnych urządzeń dźwigowych, 

b. zmiany ilości urządzeń dźwigowych objętych umową,
c. zmiany osób realizujących usługę,
3. Zmiany wysokości należnego wynagrodzenia w odniesieniu do zobowiązań niezrealizowanych w przypadku:

a.  w przypadku ustawowej zmiany obowiązujących stawek podatku VAT w odniesieniu do asortymentu objętego umową.

b. zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej ustalonej na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c. zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania umowy i Wykonawca w sposób obiektywny udowodni ich wielkość. 

4. Wszelkie zmiany umowy wymagają uprzedniej (tj. przed ich dokonaniem) pisemnej zgody Zamawiającego i dokonywane będą w formie pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności, za wyjątkiem zmian o których mowa w ust 1 a-b, d dla których skuteczności wystarczające jest jednostronne pisemne oświadczenie strony.

§ 14
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie:

1) właściwe przepisy ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017r. poz. 1579 ze zm..) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

2) właściwe przepisy ustawy z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2017 poz. 459 t. jedn.) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

3) właściwe przepisy ustawy z dnia 21 grudnia 2000r. o dozorze technicznym (Dz. U. z 2017 poz. 1040 ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy.

2. Wszelkie sprawy sporne wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony będą starały się rozstrzygać polubownie. W razie braku porozumienia sprawy sporne rozstrzygać będzie właściwy Sąd powszechny w Kielcach.

3. Jeżeli w wyniku zawarcia umowy w ramach prowadzonego postępowania, będzie mieć miejsce przetwarzanie danych osobowych, strony zgodnie zobowiązują się zawrzeć umowę o przetwarzanie danych osobowych, która spełniać będzie wszystkie wymogi RODO i obowiązującej ustawy o ochronie danych osobowych, na cały okres obowiązywania umowy podstawowej (rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
4. Strony umowy wyłączają w zakresie rozliczeń przedmiotowej umowy stosowanie ustawy z dnia 8 marca 2013 r o terminach zapłaty w transakcjach handlowych.
5. Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, dwóch dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.
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