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EZ/25/2025/RL Kielce 24.02.2025r.

Do wszystkich zainteresowanych

dot. postgpowania o udzielenia zamo6wienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na
podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamdwien publicznych (tekst
jednolity: Dz. U. z 2024, poz. 1320). Przedmiotem zamowienia jest ,,Zakup i dostawa 50 sztuk
zestaw6w komputerowych na potrzeby Wojewdédzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach”

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Dzialajgc w oparciu o art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), Zamawiajacy Wojewodzki Szpital
Zespolony w Kielcach ul. Grunwaldzka 45 udost¢pnia odpowiedzi na zadane pytania:

Pytanie nr 1
Czy jako rozwiagzanie rOwnowazne dla certyfikatu EPEAT EEE 1680.1 — 2018 dopuszczg Pafistwo

certyfikat ISO 50001:2018 (System Zarzadzania Energig)?
Odpowied%: Nie. Zgodnie z SWZ,

Pytanie nr 2

Witam serdecznie W nawigzanin do ogloszonego postepowania zwracam si¢ do Zamawiajgcego z
prosba o modyfikacje zapisoéw SIWZ. Zamawiajagcy wymaga "Obudowa typu SFF z obstugg kart PCI
Express wylacznie o niskim profilu, suma wymiaré6w obudowy (wysoko$é + szerokosé + glebokosé
mierzona po krawedziach zewnegtrznych) nie moze wynosi¢ wiecej niz 735 mm" Czy Zamawiajacy
dopuséci obudowe w ktorej suma wymiaréw obudowy (wysoko$¢ + szerokos$¢ + gleboko$é mierzona
po krawedziach zewnetrznych) nie moze wynosi¢ wigcej niz 746 mm? Ta niewielka zmiana o
zaledwie 11mm (czyli ponizej 3mm na kazdy z bokéw )pozwoli zaoferowaé komputer jednego z
najwigkszych producentdw sprzetu komputerowego na $wiecie.

Odpowiedi: Nie. Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 3

W przedmiotowym postgpowaniu w Opisie Przedmiotu Zaméwienia w pozycji 10 tabeli - Komputer,
Zamawiajacy wyspecyfikowal:

»Wbudowane porty minimalnie: 1 x port audio wyj$ciowy na tylnym panelu.

Obecnie wigkszo$¢ renomowanych producentéw biznesowych komputeréw stacjonarnych rezygnuje z
wyposazania swoich urzadzen w port audio z tylu obudowy komputera. Decyzje wynikaja ze stale
rosnacej popularnosci cyfrowych zestawow stuchawkowych podlgczanych przez port USB,
oferujacych zdecydowanie wyzsza jakos¢ dzwigku, aniZeli shuchawki podiaczane do analogowego
portu audio. '

W zwiazku z powyzszym prosimy o wykreslenie wymagania:

»1 X port audio wyjsciowy na tylnym panelu”

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie komputera bez ww portu.
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Pytanie nr 4

Zwracamy si¢ z wnioskiem o wykre§lenie zapisu:

»Certyfikat EPEAT dla standardu IEEE 1680.1 — 20218 dla oferowanego komputera”

ktéry ogranicza oraz utrudnia réwna i uczciwg konkurencije w przedmiotowym postgpowaniu,
wymagajac - od polskich czy europejskich producentéw sprzetu komputerowego — programu
wprowadzonego i wymaganego na terenie Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej, ktéry to zapis
wyraznie faworyzuje amerykafiskich producentéw sprzetu komputerowego (sprzedajacych réwniez
swoje komputery w Polsce).

Normy EPEAT sg normami amerykarniskimi i nie majg zadnej instancji w Europie. Program EPEAT
jest kolejnym programem amerykaniskim ktory nie funkcjonuje na rynku europejskim. Powyzszy
wymog stanowi jawne naruszenie uczciwej konkurencji i jest niezgodny z art. 105 ust. 1,2 i 3 PZP.
Wymagana przez Zamawiajgcego zgodnos¢ z EPEAT narusza przepisy rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministr6w z dnia 20 grudnia 2021 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze zadaé
Zamawiajacy od wykonawcy. Zadany certyfikat nie nalezy do Zzadnej kategorii dokumentéw
okreslonych w tym rozporzadzeniu, poniewaz nie _|est wydawany przez instytucje powolanq do
kontroli jakosci, ani do ustalania zgodnosci z normami europejskimi.

Chcemy zauwazy¢, ze, zgodnie z wyrokiem KIO 483/11:

»Ustosunkowujgc si¢ do Zadania zamawiajacego, dotyczacego wymogu dostarczenia Certyfikatu
EPEAT

(...), Izba stwierdzila, ze wymagany dokument nie jest dokumentem, o ktérych mowa w
rozporzadzeniu (...) w sprawie rodzajéow dokumentéw, jakich moze zadaé zamawiajgcy od
wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ sktadane.(...) w celu potwierdzenia, ze
oferowane dostawy, ushugi lub roboty budowlane odpowiadaja wymaganiom okre$lonym przez
zamawiajgcego, zamawiajgcy moze zadaé w szczegSlnosci:

1.probek, opiséw lub fotografii; 2. opisu urzadzefi technicznych, instrukcji obstugi oraz $rodkéw
stosowanych przez wykonawce dostaw lub uslug oraz opisu zaplecza naukowo-badawczego
wykonawcy, w celu potwierdzenia zapewnienia odpowiedniej jakosci realizowanego zamdwienia; 3.
zaswiadczenia podmiotu uprawnionego do kontroli jakosci potwierdzajacego, ze dostarczane produkty
odpowiadajg okreslonym normom lub specyfikacjom technicznym; 4. zaswiadczenia niezaleznego
podmiotu zajmujgcego si¢ poswiadczaniem zgodnosci dziatai wykonawcy z normami jakosciowymi,
jezeli zamawiajacy odwotujg si¢ do systemOw zapewniania jakoSci opartych na odpowiednich
normach europejskich; 5. Zaswiadczenia niezaleznego podmiotu zajmujgcego si¢ poswiadczaniem
zgodnosci dzialan wykonawcy z europejskimi normami zarzadzania $rodowiskiem, jezeli
zamawiajacy wskazujg $rodki zarzadzania srodowiskiem, ktére wykonawca bedzie stosowal podczas
realizacji zamOwienia na roboty budowlane lub ushugi, odwolujac si¢ do systemu zarzadzania
srodowiskiem i audytu (EMEAS) lub norm zarzadzania $rodowiskiem opartych na europejskich lub
migdzynarodowych normach str. 5/6 po§wiadczonych przez podmioty dzialajgce zgodnie z prawem
Unii Europejskiej, europejskimi lub migdzynarodowymi normami dotyczgcymi certyfikacji.
Tymczasem EPEAT nie jest ani normg ani certyfikatem. EPEAT to amerykanski program wspierania
zakupu technologii informatycznych przyjaznych $rodowisku, bedacy projektem GEC (Green
Electronics Council z siedzibag w Portland w stanie Oregon w USA) powstalym w odpowiedzi i na
bazie europejskich uregulowan prawnych w dziedzinie ekologii, ochrony $rodowiska oraz obrotu
odpadami elektronicznymi. Co prawda cytowany wyzej przepis §5 rozporzadzenia nie wyczerpuje
katalogu dokumentéw, jakich moze zadaé zamawiajacy w celu potwierdzenia postawionych
wymagan, niemniej jednak charakter 3 zadan musi by¢ uzasadniony i nie moze byé dyskryminujgcy
wobec niektérych wykonawcéw. W ocenie Izby zadanie dostarczenia dokumentu, ktéry otrzymuja
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firmy amerykanskie lub takie, ktére majg zarejestrowane oddzialy w USA stanowi razgce naruszenie
okreslonej w art.7 ust.1 ustawy Pzp zasady rownego traktowania wykonawcow”.

Chcemy zauwazyé, ze zgodnie z wyrokiem KIO/KD 15/15:

»Uzna¢ nalezy, iz okoliczno$¢ ta pozostaje bez wplywu na dokonang przez Prezesa Urzedu oceng
opisu przedmiotu zamowienia jako sporzadzonego z naruszeniem art. 29 ust. 2 ustawy Pzp, bowiem
naruszeniem ww. przepisu jest juz mozliwo$¢ utrudnienia uczciwej konkurencji, nie za§ wylgcznie jej
realne utrudnienie.

Jak wskazano w Informacji o wyniku kontroli fakt, ze certyfikat EPEAT posiadaé mogg jedynie firmy
amerykanskie lub posiadajace oddzialy zarejestrowane w USA, ogranicza ilo§¢ producentéw lub
produktéw, ktére moga oferowaé wykonawcy. Majac na uwadze powyzsze, uznano, Ze aktualnym
pozostaje stanowisko Prezesa Urzedu, iz wymog posiadania certyfikatu EPEAT przez monitor
wchodzacy w skiad zestawu ,,Komputer stacjonarny wraz z wyposazeniem”, w spos6b nieuzasadniony
ogranicza konkurencj¢ i prowadzi do nieréwnego traktowania wykonawcéw, naruszajgc tym samym
zasadg sporzadzania opisu przedmiotu zaméwienia okre$long w art. 29 ust. 2 ustawy Pzp.”

Uzyskanie wymogéw tej normy, z racji tego Ze jest ona regulowana w USA, jest bardzo czasochionne
oraz generuje bardzo wysokie koszty, a sama procedura jego uzyskania (w zwigzku z oceng przez
jednostke znajdujaca si¢ na innym kontynencie) jest bardzo skomplikowana.

Ponadto zapis ten w zupelosci nie odzwierciedla potrzeb Zamawiajacego i jest nieuzasadniony w
stosunku do tego, w jaki sposob sprzet komputerowy bedzie przez Zamawiajgcego wykorzystywany.
W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ z wnioskiem o usunigcie tego zapisu.

Ponadto:

Istnieje wiele rownowaznych zapiséw, rekomendowanych na terenie Unii Europejskiej i Polski przez
instytucje do tego upowazmione, z ktérych to rekomendacji warto korzystaé, chociazby z tego powodu
ze dotycza one naszych europejskich realiéw ,a ponadto majg bezposredni wplyw na uzytkowanie
sprzetu przez Zamawiajacego.

W zwigzku z tym zwracamy si¢ z wnioskiem — oprdcz usunigcia tego zapisu — o zastgpienie
powyzszego zapisu nastgpujacymi ponizszymi (jednym, dwoma lub - aby jeszcze bardziej
zabezpieczy¢ interes Zamawiajacego - wszystkimi tgcznie):

- ,Certyfikat ISO-14001” — w zakresie ochrony $rodowiska przez przedsiebiorstwo

- ,Certyfikat ISO-50001” — w zakresie zarzgdzania energig przez przedsigbiorstwo

- ,,Certyfikat bezpieczenistwa B-32” — w zakresie bezpieczenstwa produktu i wprowadzenia do obrotu
produktu oznaczonego znakiem towarowo-gwarancyjnym (bezpieczenstwa) ,,B”

- ,,Certyfikat wystawiony przez niezalezna, akredytowang jednostke badawcza, ktory potwierdza
roczne zuzycie energii ogblem, wedlug ROZPORZADZENIA KOMISJI (UE) NR 617/2013” — w
zakresie niskiego zuzycia energii, oraz przedluzenia Zywotnosci i wydajnosci otrzymanego sprzetu
komputerowego, ktdry to jest najwazniejszym z zapiséw i gwarantuje Zamawiajgcemu otrzymanie
komputeréw, charakteryzujacych si¢ bardzo niskim zuzyciem energii.

Odpowiedy: Nie. Zgodnie z SWZ.,

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisu ,,Certyfikat EPEAT dla standardu IEEE 1680.1
— 20218 dla oferowanego komputera i podtrzymuje zapisy SWZ. Narzedzie Electronic Product
Environmental Assessment Tool (EPEAT) to metoda, dzieki ktorej nabywcy (rzady, instytucje,
konsumenci itp.) moga ocenié¢ przede wszystkim wplyw produktu na srodowisko. W rejestrze EPEAT,
oceny elektronicznych produktéw dokonywane sa na podstawie analizy réznych kryteriow
Srodowiskowych, takich, jak: dobdr materiatéw, efektywno$é energetyczna, mozliwosci recyklingu,
zarzadzanie koficem Zycia produktu i wycofywaniem go z eksploatacji, to aspekty, ktdre szpital
zobowigzany jest bra¢ pod uwage przy zakupach sprz¢tu komputerowego uzywanego przy codziennej
pracy podczas obstugi pacjenta. Speliajac rygorystyczne kryteria EPEAT producenci sprzetu
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komputerowego gwarantuja, ze ich produkty maja zminimalizowany wptyw na $rodowisko naturalne
w calym cyklu zycia produktu i dzigki temu zapewniaja wysoka wydajno$é i niezawodnosé - sa
projektowane z mys$la o dlugotrwalym uzytkowaniu w sposéb zmniejszajacy ryzyko awarii i
uszkodzen co jest istotne w kontekécie budzetu szpitala. Niezawodna, bezpieczna i wydajna
technologia jest niezbgdna w opiece zdrowotnej. Komputery wielu renomowanych, $wiatowych
producentéw sprzgtu komputerowego dostepnego na polskim rynku w tym. m.in.: HP, Dell, Lenovo,
Asus, MSI, Acer, spelniajag wymagania standardu EPEAT co jest potwierdzeniem na zachowanie
konkurencyjnoéci zapisow SWZ.

Pytanie nr 5

Czy Zamawiajacy wprowadzi nastepujacy wymog dotyczacy komputera

»Certyfikat wystawiony przez niezalezna, akredytowana jednostke badawczg, ktory potwierdza roczne
zuzycie energii ogdtem, wedlug ROZPORZADZENIA KOMISJI (UE) NR 617/2013. Oznacza to
energig elektryczng zuzyta przez produkt w okres§lonych okresach w ramach zdefiniowanych trybéw i
stanéw poboru mocy — Certyfikat dotgczyé do Oferty.” ?

Whioskujemy o wprowadzenie takie zapisu, poniewaz:

a) Zapis ten wypelia wprost aktualne wytyczne dla sektora publicznego i zalecenia Prezesa
Urzgdu Zaméwiefh Publicznych zamieszczone w Rekomendacjach w sprawie udzielania
zamdwien publicznych na dostawe zestawéw komputerowych, ktére to rekomendacje wprost
odwolujg si¢ do rozporzadzenia Komisji Europejskiej nr 617/2013 w sprawie zuzycia energii
przez produkt w okreslonych okresach w ramach zdefiniowanych trybéw i stanéw poboréw
mocy,

a takze

b) zapis ten jest zgodny z wymogami Ministerstwa Klimatu i Srodowiska dotyczacymi sposobu
uwzgledniania kryterium efektywnosci energetycznej w postgpowaniu o udzielenie
zaméwienia publicznego (https://bip.mos.gov.pl/energetyka/wytyczne-dla-sektora-
publicznego/ gdzie wg art. 11 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 20 maja 2016 r. o efektywnosci
energetycznej (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 2166) ustawodawca naklada obowigzki dla organéw
wiladzy publicznej w postaci m.in. nabywania efektywnych energetycznie produktéw i w
przypadku produktéw zwigzanych z energia nieobjetych etykietami energetycznymi -
wymagania w zakresie pozioméw referencyjnych efektywnosci energetycznej ustalonych na
podstawie rozporzadzen Komisji UE, w ktérych okreslono wymogi dotyczgce ekoprojektu na
mocy dyrektywy 2009/125/WE),

a co za tym idzie zapis ten zapewnia Zamawiajgcemu otrzymanie sprzetu komputerowego
charakteryzujacego si¢ niskim zuZzyciem energii i spelniajacym wszelkie obowigzujgce obecnie w
Polsce i Unii Europejskiej normy w tym zakresie.

Odpowiedi: Nie. Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 6

Czy Zamawiajacy, w celu otrzymania komputerow stacjonarnych odpowiedniej jakosci, dopisze do
wymogow dotyczacych komputera stacjonarnego zapis:

"Komputer musi posiada¢ certyfikat zgodnosci z zaoferowanym systemem operacyjnym,
mozliwy do weryfikacji na stronie producenta systemu operacyjnego'?

Naszym zdaniem dodanie powyZszego zapisu zabezpieczy interes Zamawiajagcego przed otrzymaniem
sprzgtu niewiadomego pochodzenia, czgsto o watpliwej jakosci, ktory to sprzet przy diuzszym
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uzytkowaniu moze by¢ problematyczny w zakresie kompatybilnosci ze sobg jego podzespolow
sktadowych.
Odpowiedz: Nie. Zgodnie z pkt 17 opisu przedmiotu zamdwienia.

Pytanie nr 7

Czy Zamawiajacy w przypadku komputeréw stacjonarnych doda zapis:

"Zasilacz komputera, o mocy wystarczajacej do poprawnej pracy komputera (wraz z

mozliwo$cia poézniejszej rozbudowy przez Zamawiajgcego), o sprawnosci potwierdzonej

certyfikatem co najmniej 80Plus. Zaoferowany zasilacz musi si¢ znajdowaé na stronie:
https://www.clearesult.com/80plus/>?

Naszym zdaniem dodanie powyzszego zapisu pozwoli Zamawiajgcemu na uzyskanie jednoczesnie

dwoch korzysci:

a) Pierwszg jest niewatpliwie wyzsza i gwarantowana sprawnos¢ zasilacza, oznaczajaca tym samym
mniejsze zuzycie energii - co przy obecnych, rosngcych kosztach energii jest bardzo istotne.
Nalezy mie¢ na uwadze, ze sprawno$¢ zasilacza oznacza procent mocy, jaka zasilacz oddaje. Na
rynku w obecnym czasie jest wiele pozaklasowych zasilaczym, ktérych sprawnos$é czesto nie
osigga nawet 70% - oznacza to tyle, ze ponad 30% energii, kiora pobiera zasilacz (a za ktora placi
Zamawiajacy) jest tracona w postaci ciepla. Zatem zasilacz o sprawno$ci gwarantowanej
certyfikatem 80Plus Bronze (ktory dla napigcia 230V posiada sprawno$é powyzej 85% przy
obciazeniu 50%), jest rozwigzaniem duzo bardziej ekonomicznym.

b) Drugg jest zdecydowanie lepsza trwalos¢ - zasilacze certyfikowane 80Plus Bronze posiadajg
znacznie lepsze komponenty (wplywajace zdecydowanie na zywotno$¢ zasilacza) oraz duzo
lepsze zabezpieczenia (chronigce komputer przed uszkodzeniem) - efektem czego bedzie
bezproblemowa praca urzagdzen takze po okresie gwarancji.

Odpowiedi: Nie. Zgodnie z pkt 8 opisu przedmiotu zamoéwienia tj.

— zasilacz 0 mocy nie wigkszej niz 260W pracujqcy w sieci 230V 50/60Hz prgdu zmiennego i
spelniajgcy wymagania certyfikatu co najmniej 80 Plus BRONZE wedlug informacji
podanej na stronie: https://www.clearesult.com/80plus/”

Pytanie nr 8

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, aby kazdy komputer posiadal naklejke hologramowa
potwierdzajaca oryginalno$¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku
oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia pelnego pakietu OEM (koperta z
nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem) lub

Czy Zamawiajagcy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentéw oprogramowania
firmy Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowal posiadanie przez producenta komputera waznej
umowy z firmg Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktorego
odsprzedazy sg upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego
w BIOS (zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentéw sprzetu komputerowego,
posiadajacych wazng umowe z firma Microsoft na sprzedaz urzadzen z systemami Windows.

Lista partneréw firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputeréw z oprogramowaniem
Microsoft typu DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajacych wazng
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umow¢ z firmag Microsoft jest dostgpna pod adresem: hitps:/www.microsoft.com/pl-
pl/dlapartnerow/doem/ .

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zaméwieniach publicznych coraz wiecej firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazié
Zamawiajacego na konsekwencje prawne i problemy zwiazane z uzytkowaniem oprogramowania
niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania. Krétka odpowiedz ,,TAK”
na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100% Zamawiajacego przed zaréwno podrabianym jak i
uzywanym wczesniej na innych komputerach oprogramowaniem OEM lub DOEM.

Odpowiedi: Nie. Zgodnie z pkt 16 opisu przedmiotu zaméwienia.

Pytanie nr 9

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy
wczesniej), w wersji z oryginalnym no$nikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej
licencji ? W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koficowy, ponoszacy odpowiedzialno$é
za oprogramowanie ktére zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedi: Nie. Zgodnie z pkt 16 opisu przedmiotu zaméwienia.

Pytanie nr 10

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajagcy w celu unikniecia
potencjalnego oferowania przez Wykonawc6éw nielegalnych systeméw operacyjnych w wersji OEM
(w tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systeméw operacyjnych) zgodzi si¢ na dodanie do swz
badz projektu umowy nastepujacego zapisu:

»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego
z legalnego zrédla sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna
by¢ zabezpieczona przed moizliwoscig odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych
przez producenta”?

Ponizsze zdjgcie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz
systemu jest zabezpieczony naklejka hologramowa przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy
dostep do oryginalnego klucza):

Rs przykiado kod zabezpiezon prez producenta systemu Microsoft Windows 11
(takie same naklejki maja Windows 10) z wymazanym, znajdujacym si¢ przed i za szarg
naklejka kodem licencyjnym
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Rys. 2 przykladowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office
Homeé&Business z wymazanym, znajdujacym si¢ w prawym dolnym rogu numerem seryjnym
produktu. Kod licencyjny znajduje si¢ w $rodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego
pudetka (Rys. 3)

Rys. 3 Przykladowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business

JesteSmy przekonani, ze dzigki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajgcy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w pehi oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania
producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca konicowy, ponoszacy odpowiedzialno$é za
oprogramowanie ktore zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedi: Zamawiajacy wymaga legalnego oprogramowania, zgodnie z § 3 ust. 2 wzoru
umowy zalacznik nr 3 do SWZ.

Pytanie nr 11 .

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i prawnego)
skorzysta z przyshigujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalno$ci oprogramowania?

Pragniemy zauwazy¢, ze wedlug ostroznych szacunkéw firmy Microsoft ok. potowa oprogramowania
obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zaméwien publicznych moze byé podrabiana,
szczegolnie za$ problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczyé jak bardzo
powazny jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze: ,,windows 10” i
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zobaczy¢ jak duza jest rozpigto$¢ cenowa oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania)
ale réwniez Microsoft Office Home&Business (réwniez wystarczy wpisaé w popularnym serwisie
aukcyjnym fraze ,,Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest rozpietos¢ cenowa ,oryginalnego i
nowego licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowaé Zamawiajacego, ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania
na etapie dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze poméc Zamawiajgcemu przy
weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedi: Nie. Zgodnie z § 3 ust. 2 wzoru umowy zalgcznik nr 3 do SWZ.

Pytanie nr 12

Czy Zamawiajgcy w trosce o to, aby otrzymany sprz¢t komputerowy byt jak najwyzszej jakosci — a
firma go produkujaca byla firma, ktéra wdrozyla i posiada najnowszy certyfikat dotyczacy
bezpieczenstwa informacji, ich obiegu, poufnosci danych, odpowiedniego ich przechowywania i
zabezpieczania — bedzie zadal przedstawienia Certyfikatu ISO-27001 dla producenta sprzetu, w celu
potwierdzenia spelniania tych wymagan? Jesli tak to zwracamy si¢ z wnioskiem o dolgczenie do opisu
przedmiotu zaméwienia, nastgpujacego zapisu:

Certyfikat PN-EN ISO 27001:2022 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu
i serwisu urzadzeri komputerowych — wydruk certyfikatu zalaczyé do oferty,

Odpowied;: Zamawiajacy wymaga certyfikatu wskazanego w pkt 17 ppkt 1 opisu przedmiotu
zamoéwienia.

Pytanie nr 13

Czy Zamawiajacy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci, a
jego montaz i produkcja odbywaly si¢ wg Scistych norm jakosciowych, $rodowiskowych, jak i
zarzadzania energig — co gwarantuje Zamawiajagcemu bezpieczefistwo i komfort uzytkowania oraz
serwisowania sprzetu, a ponadto gwarantuje, ze komputery ktére otrzyma bedg komputerami firm
ktére sprzedaja tylko i wylacznie nowe oprogramowanie Microsoft, z legalnego kanatu dystrybucji w
Polsce lub bezposrednio od producenta — bedzie zadal przedstawienia Certyfikatdw ISO-9001, ISO-
14001 oraz ISO-50001 na produkcje, montaz i serwis sprzgtu komputerowego, w celu potwierdzenia
spelniania wymagan? Jesli tak to zwracamy si¢ z wnioskiem o dolfaczenie do opisu przedmiotu
zaméwienia. nastgpujgcego zapisu: '

Certyfikat PN-EN ISO 9001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i
serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatagczy¢ do oferty,

Certyfikat PN-EN ISO 14001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu
i serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zataczyé do oferty,

Certyfikat PN-EN ISO 50001:2015 producenta urzgdzenia, w zakresie co najmniej produkciji, montazu
i serwisu urzadzefi komputerowych — wydruk certyfikatu zalgczyé do oferty,

Odpowied?: Zgodnie z pkt 17 opisu przedmiotu zaméwienia.

Pytanie nr 14

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie
wymagat dostarczenia pelnego pakietu OEM, tj Koperty z nadrukiem, no$nikiem DVD z obrazem
systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjeciem?

Dzial Zamoéwien Publicznych
tel: 41/36-71-269

renata.lastowska@wszzkielce.pl
8



Wojewodzki Szpital Zespolony w Kielcach
25-736 Kielce, ul. Grunwaldzka 45
tel: 41/36-71-301, fax: 41/34-50-623
e-mail; szpital@wszzkielce.pl -

www.wszzKielce.pl

W ostatnim czasie w wielu zamdéwieniach publicznych pojawiaja sie wykonawcy, ktoérzy w ramach
dostawy dostarczaja tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalez¢ na portalach
aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniaja podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.
Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko
dostarczenie calo$ci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czeSci, w ktorej
umieszczony jest sticker oraz zabezpieczonej hologramami plyty DVD z obrazem systemu, jest
zgodne z warunkami licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery o ponizszym

wygladzie:

Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest
w sprzedazy od co najmniej trzech lat — wiec jest rzecza oczywista, ze te stickery, mimo, ze sg do .
zludzenia podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajacy
odbierajac takg dostawe naraza si¢ na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesigcy i
problemy natury prawnej.
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Dodatkowo, ponizej prezentujemy $rodek koperty OEM z widoczng pozostalg czescig naklejki (po
odklejeniu stickera z kodem produktu), ktora jest o tyle istotna, ze na podstawie zawartego na niej
numeru, pozwala w przyszlosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego
stickera.

Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladajg obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX i jak w sposéb latwy
sprawdzi¢, czy posiadaja one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk
widoczny w §wietle UV itp.)

Prosimy Zamawiajacego o powazne potraktowanie powaznego problemu, poniewaz je$li Zamawiajacy
nie dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po dostawie sprzetu
komputerowego (przez ktoras$ z firm biorgcych udzial w postepowaniu lub przez producenta
oprogramowania lub przez odpowiednie sluzby), to Zamawiajacy narazi si¢ réwniez na
konsekwencje wynikajagce z uzywania nielegalnego/podrabianego lub uzywanego/niezgodnego z
licencjonowaniem oprogramowania, szczegélnie ze zostal wyczerpujaco o tym poinformowany juz na
etapie ogloszenia postgpowania, przed terminem sktadania ofert.

Jednoczes$nie zachgcamy zamawiajacego do zapoznania si¢ z pismem, ktére zostalo zamieszczone na
stronie Urzedu Zaméwien Publicznych, ktore potwierdza Zze problem istnigje i jest powazny oraz
rowniez ukazuje, w jaki sposob mozna broni¢ si¢ przed nieuczciwymi praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/ data/assets/pdf file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowien
iach_publicznych.pdf

Odpowieds: Nie. Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia pelnego pakietu OEM, tj. koperty z
nadrukiem, no§nikiem DVD z obrazem systemu oraz hologramem.

Pytanie nr 15
Czy w przedmiotowym zaméwieniu bgda miaty zastosowanie zapisy Art. 83 ust.l pkt 26 ustawy o

podatku VAT dotyczace dostaw sprzgtu komputerowego do placéwek o§wiatowych?
Jesli odpowiedz na pierwsze pytanie brzmi ,tak” to czy Zamawiajgcy, w celu prawidlowego
poréwnania ofert, oczekuje od wykonawcow zastosowania dla sprzetu komputerowego:
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mnm:

a) stawki VAT 23%, a nastgpnie dopiero po zlozeniu zaméwienia, otrzymaniu za$wiadczenia i
przekazaniu jego kopii do wilasciwego. Urzedu Skarbowego wystawienia faktury VAT, ze
skorygowanymi stawkami VAT do 0% w pozycjach, ktérych to dotyczy lub jesli nastgpi to w
poZniejszym terminie to wystawienia faktury korygujacej w pozycjach, ktorych to dotyczy?

b) Czy tez Zamawiajacy majac pewnosé, ze takie potwierdzajace zaswiadczenie zostanie wydane
(albo juz zostalo wydane) przez organ prowadzacy oczekuje od Wykonawcéw zastosowania
stawek VAT 0% juz na etapie przygotowania ofert?

Odpowied;: Zamawiajacy Wojewoédzki Szpital Zespolony w Kielcach nie jest placowka

oSwiatows wigc nie ma tu zastosowania art. 83 ust. 1 pkt 26 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o

podatku od towaréw i ustug (Dz.U. 2004 nr 54 poz. 535)

BZIAL ZAMOWIER PUBLICZNYCH
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