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PHILIPS

Nabywca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

Grunwaldzka 45

25-736 Kielce

PL

Dane Klienta

Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

Grunwaldzka 45

25-736 Kielce

PL

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: W0O-12181949

Numer dokumentu: WO-12181949 1
Data wystawienia: 14/11/2025

Numer zgtoszenia: 0124936858

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoty zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Adam Buchalik

Data zgtoszenia: 24/01/2025
Priorytet: 5-Czynno$éé planowa
Typ zgloszenia: Przeglad systemu

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON1071240
Typ kontraktu: Protection IS CEE
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026

ID aparatu: 65969299

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgloszony problem: Wizyta w ramach przegladu technicznego
Status urzadzenia: Ukonczono przeglad techniczny i system powraca do petnego uzytku klinicznego.

Czas pracy

Numer seryjny: 390

Tech ID: PL31-3431

UDI: Nie dotyczy

Oddziat: Image Guided Therapy

Rodzaj aktywnosci

Praca

Komentarz inzyniera

Aktywnos¢ serwisowa

Wizyta u Klienta

Data i godzina
rozpoczecia

14/11/2025 10:00

Data i godzina
zakonczenia

14/11/2025 14:00
Catkowity czas trwania:

Czas trwania

4.00
4.00

Typ Opis

: Przeglad techniczny PM4 wykonany zgodnie z instrukcjami producenta. Aparat
Komentarz dla Klienta sprawny w ramach ustugi, gotowy do uzytku. Przeglad wazny do 31 Maja 2026r

Data zgtoszenia

14/11/2025

Narzedzia

Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
e VPLIGHT TG261-011 B ArE X2-RF 218311 30/11/2026

NiE e UPehIGHT TC261-013 eVl LICHT  Jvons 30/11/2026

o e R L (O TUNCHR KEBABE . ppgag 30/11/2029

1/2



Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Adam Buchalik
Data: 14/11/2025 14:39
Podpis zachowany

Podpis Klienta:

(0 k.

SHnc

Imie i nazwisko: ...
Data: 14/11/2025 14:39
Podpis zachowany

Zlecenie serwisowe: W0-12181949

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

L




PHILIPS

Nabywca: Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach Kielcach

Grunwaldzka 45 Grunwaldzka 45

25-736 Kielce 25-736 Kielce

PL PL

Dane Klienta

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: WO0-12181948

Numer dokumentu: WO-12181948_1
Data wystawienia: 21/05/2025

Numer zgtoszenia: 0124936857

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoty zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Pawel Kierzek

Data zgtoszenia: 24/01/2025
Priorytet: 5-Czynno$¢ planowa
Typ zgtoszenia: Przeglad systemu

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON1071240
Typ kontraktu: Protection IS CEE
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026
ID aparatu: 65969299
Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Wizyta w ramach przegladu technicznego

Numer seryjny: 390

Tech ID: PL31-3431

UDI: Nie dotyczy

Oddziat: Image Guided Therapy

Status urzadzenia: Ukonczono przeglad techniczny i system powraca do petnego uzytku klinicznego.

Czas pracy

Rodzaj aktywnosci Aktywnos¢ serwisowa

Czas dojazdu Wizyta u Klienta
Praca Wizyta u Klienta
Czas dojazdu Wizyta u Klienta

Komentarz inzyniera

Datai god,_zina
rozpoczecia
21/05/2025 07:30
21/05/2025 10:30
21/05/2025 15:45

Data i godzina

zakonczenia Czas trwania

21/05/2025 10:30 3.00
21/05/2025 15:45 5.25
21/05/2025 18:45 3.00

Catkowity czas trwania:  11.25

Typ Opis

Data zgtoszenia

Wykonano przeglad techniczny aparatu zgodnie z zaleceniami producenta i planem
Komentarz dla Klienta  przegladowym nr 3. Aparat sprawny technicznie. Oddano do uzytku klinicznego. 21/05/2025

Nastepny przeglad listopad 2025r.

Uzytkownik zglosil problem z wyzwalaniem promieniowania dnia 17.05.2025. Na

Komentarz dla Klienta
aparatu.

podstawie bledow stwierdzono brak jednej fazy po stronie szpitala od 10:23 do 10:33. 21/05/2025
W celu zapewnienia ciaglosci pracy aparatu konieczna naprawa/wymiana UPS-u



Narzedzia

Narzedzie Kod narzedzia
DOSE-KVP-LIGHT
METER TC261-013

ELECTRICAL SAFETY
TESTER TC187-017

DOSE-KVP-LIGHT
METER TC261-011
DOSE-KVP-LIGHT
METER TC261-010
MULTIMETER TC091-026

Model

RAYSAFE X2 - LIGHT
SENSOR

FLUKE ESA615
RAYSAFE X2 - RF
SENSOR

RAYSAFE X2 BASE
UNIT

FLUKE 179

Numer seryjny
219530

3775052
218368

225250
17360308

Q)
N

Kalibracja wazna do

03/02/2026
11/09/2025
31/01/2026

03/02/2026
24/01/2026

Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Pawel Kierzek
Data: 21/05/2025 15:28
Podpis zachowany

Podpis Klienta:

Imie i nazwisko: .

Data: 21/05/2025 15:28

Podpis zachowany

Zlecenie serwisowe: WO-12181948

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

o




PHILIPS

Nabywca: Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach Kielcach

Grunwaldzka 45 Grunwaldzka 45

25-736 Kielce 25-736 Kielce

PL PL

Dane Klienta

1/2

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: WO0-08872048

Numer dokumentu: WO-08872048_1
Data wystawienia: 20/11/2024

Numer zgtoszenia: 0122156999

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

Kontakt: Jacek Parandyk

E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoty zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Pawel Kierzek

Data zgtoszenia: 21/08/2023
Priorytet: 5-Czynno$¢ planowa
Typ zgtoszenia: Przeglad systemu

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON0528821
Typ kontraktu: Select Standard
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026

ID aparatu: 65969299

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Wizyta w ramach przeglgdu technicznego
Status urzadzenia: Ukonczono przeglad techniczny i system powraca do petnego uzytku klinicznego.

Czas pracy

Numer seryjny: 390
Tech ID: PL31-3431
UDI: Nie dotyczy

Rodzaj aktywnosci

Praca
Czas dojazdu

Komentarz inzyniera

Data i godzina
rozpoczecia
20/11/2024 11:00
20/11/2024 14:15

Aktywnos¢ serwisowa

Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta

Data i godzina

zakonczenia Czas trwania

20/11/2024 14:15 3.25
20/11/2024 17:15 3.00
Catkowity czas trwania: 6.25

Typ

Komentarz dla Klienta

Opis

Data zgloszenia

Wykonano przeglad techniczny aparatu zgodnie z zaleceniami producenta i planem

przegladowym nr 2. Aparat sprawny technicznie. Oddano do uzytku klinicznego.

20/11/2024

Nastepny przeglad powinien byé wykonany w maju 2025r.

Narzedzia vy
Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - RF

METER TC261-011 SENSOR 218368 31/05/2025
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - LIGHT

METER TC261-013 SENSOR 219530 31/05/2025

M RaLIeHT TC261-010 ROMSAREXZBASE. | pospsg 31/05/2028

UNIT



Podpis pracownika Philips:

Z

Inzynier: Pawet Kierzek
Data: 20/11/2024 14:06
Podpis zachowany

Podpis Klienta:

Imie i nazwisko: .
Data: 20/11/2024 14:06
Podpis zachowany

Zlecenie serwisowe: W0O-08872048

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500
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PHILIPS

Nabywca: Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach Kielcach

45 45

Grunwaldzka Grunwaldzka

25-736 Kielce 25-736 Kielce

PL PL

Dane Klienta

1/2

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: W0-07782947

Numer dokumentu: WO-07782947 1
Data wystawienia: 27/05/2024

Numer zgtoszenia: 0121232379

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

Kontakt: Jacek Parandyk

E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoty zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Barttomiej Lezanski
Data zgtoszenia: 18/02/2023
Priorytet: 5-Czynnos¢ planowa
Typ zgloszenia: Przeglad systemu

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON0528821
Typ kontraktu: Select Standard
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026

ID aparatu: 65969299

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Wizyta w ramach przegladu technicznego
Status urzadzenia: Ukonczono przeglad techniczny i system powraca do petnego uzytku klinicznego.

Czas pracy

Numer seryjny: 390
Tech ID: PL31-3431
UDI: Nie dotyczy

Rodzaj aktywnosci

Czas dojazdu
Czas oczekiwania
Praca

Czas dojazdu

Komentarz inzyniera

Data i god_zina
rozpoczecia
27/05/2024 07:30
27/05/2024 10:30
27/05/2024 11:30
27/05/2024 16:15

Aktywnos¢ serwisowa

Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta

Data i godzina

zakonczenia Czas trwania

27/05/2024 10:30 3.00
27/05/2024 11:30 1.00
27/05/2024 16:15 475
27/05/2024 19:15 3.00
Catkowity czas trwania:  11.75

Typ

Komentarz dla Klienta

Opis

Data zgloszenia

Wykonano przeglad techniczny PM1 wg instrukcji producenta. Stwierdzono

uszkodzony joystick od przyston w konsoli obrazowej. Dodatkowo zauwazono

niezabezpieczone ztgcze zasilania do angiografu w pomieszczeniu technicznym oraz ~ 27/05/2024
wypiety UPS, stwarzajgce potencjalne zagrozenie zagrozenie - czg$ci nie nalezgce do

produktu Allura FD10. Aparat oddany do ograniczonego uzytkowania.

Narzedzia

Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 BASE

METER TC261-010 UNIT 209982 31/08/2028
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - RF

METER TC261-011 SENSOR 208909 31/08/2024
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - LIGHT

METER TC261-013 SENSOR 210356 31/08/2024
MULTIMETER TC091-026 FLUKE 179 14790558 22/03/2025



Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Barttomiej Lezanski
Data: 27/05/2024 15:57
Podpis zachowany

Podpis Klienta:

Imie i nazwisko: .
Data: 27/05/2024 15:57
Podpis zachowany

FZiécenie serwisowe: WO-07782947

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

w8
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PHILIPS

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: WO-06615352

Numer dokumentu: WO-06615352_1
Data wystawienia: 29/11/2023

Numer zgtoszenia: 0120243662

Nabywca: Odbiorca: Dane kontaktowe:

Wojewodzki Szpital Zespolony w Wojewodzki Szpital Zespolony w Philips Polska Sp. z 0.0.

Kielcach Kielcach Al. Jerozolimskie 195B

45 45 02-222 Warszawa, Polska
Grunwaldzka Grunwaldzka

25-736 Kielce 25-736 Kielce Email: serwis.medyczny@philips.com
PL PL Tel.: +48 22 8507500

Dane Klienta

Kontakt: Jacek Parandyk Tel.: +48691553466

E-mail: jpar@interia.pl Kom.: Nie dotyczy

Szczegoty zlecenia

Inzynier: Barttomiej Lezanski Numer kontraktu serwisowego: CON0528821
Data zgtoszenia: 20/08/2022 Typ kontraktu: Select Standard
Priorytet: 5-Czynno$¢ planowa Gwarancja: Nie dotyczy

Typ zgtoszenia: Przeglad systemu

Urzadzenie

Produkt: Allura Xper FD10 722026 Numer seryjny: 390

ID aparatu: 65969299 Tech ID: PL31-3431

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy UDI: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Wizyta w ramach przegladu technicznego
Status urzadzenia: Ukonczono przeglad techniczny i system powraca do petnego uzytku klinicznego.

Czas pracy

Rodzaj aktywnosci Aktywnosé serwisowa Data i god;ina Dataj godzina Czas trwania
rozpoczecia zakonczenia

Praca Wizyta u Klienta 29/11/2023 13:00 29/11/2023 16:45 3.75

Czas dojazdu Wizyta u Klienta 29/11/2023 16:45 29/11/2023 20:00 3.25

Catkowity czas trwania:  7.00

Komentarz inzyniera

Typ Opis Data zgloszenia
Komentarz dla Klienta \&Vg;%gi;opgégglggzdv\}enﬁgm02261%/4?M4 wg instrukcji producenta. Aparat sprawny. 20/11/2023
Narzedzia

Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
Do e CALI (T DRCATEXEEASE, . . 2n6agp 31/08/2028

e HEHT  messiiedt AAYOARE X2 -RF 208909 31/08/2024

DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - LIGHT
METER TC261-013 SENSOR 210356 31/08/2024



Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Barttomiej Lezanski
Data: 29/11/2023 16:39
Podpis zachowany

Podpis Klienta:
Imie i nazwisko: Jacek Parandyk
Sygnatariusz niedostepny

Zlecenie serwisowe: WO-06615352

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

v @



PHILIPS

Nabywca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

45

Grunwaldzka

25-736 Kielce

PL

Dane Klienta

Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

45

Grunwaldzka

25-736 Kielce

PL

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: WO0-06069328

Numer dokumentu: WO-06069328 1
Data wystawienia: 15/05/2023

Numer zgtoszenia: 0119764724

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoty zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Tomasz Kowalski
Data zgtoszenia: 24/05/2022
Priorytet: 5-Czynno$¢ planowa

Typ zgtoszenia: Przeglad techniczny

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON0528821
Typ kontraktu: Select Standard
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026

ID aparatu: 65969299

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Wizyta w ramach przegladu technicznego
Status urzgdzenia: Ukoficzono przeglad techniczny i system zostat zwrécony do petnego uzytku klinicznego

Czas pracy

Numer seryjny: 390
Tech ID: PL31-3431
UDI: Nie dotyczy

Rodzaj aktywnosci

Aktywnos¢ serwisowa

Data i godzina
rozpoczecia

Data i godzina

zakonczenia Czas trwania

Czas dojazdu
Praca
Czas dojazdu

Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta

15/05/2023 08:30
15/05/2023 11:30
15/05/2023 20:00

Komentarz inzyniera

15/05/2023 11:30 3.00
15/05/2023 20:00 8.50
15/05/2023 22:45 2.75
Catkowity czas

trwania: 14.25

Typ Opis
Wymagana

Wymagane sg dalsze prace z naszej stron

y. Dziat Obstugi Klienta bedzie si¢ z

Data zgtoszenia

kontynuacja Panstwem kontaktowat w tej sprawie. 15/05/2023
Narzedzia y
Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 BASE

METER TC261-010 UNIT 296736 30/04/2027
MULTIMETER TC091-050 FLUKE 289 57330184 31/12/2027



Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Tomasz Kowalski
Data: 15/05/2023 19:37
Podpis zachowany

Podpis Klienta:

o
J

Imie i nazwisko: Jacek Parandyk
Data: 15/05/2023 19:37
Podpis zachowany

'V.VZIecenie serwisowe: WO0-06069328

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

vl
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PHILIPS

Nabywca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

45

Grunwaldzka

25-736 Kielce

PL

Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

45

Grunwaldzka

25-736 Kielce

PL

Dane Klienta

1/2

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: WO0-06069326

Numer dokumentu: WO-06069326_1
Data wystawienia: 16/11/2022

Numer zgtoszenia: 0119764720

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegotly zlecenia

Tel.: 48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Barttomiej Lezanski

Data zgtoszenia: 24/05/2022
Priorytet: 5-Czynnos$¢ planowa

Typ zgtoszenia: Przeglad techniczny

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON0528821
Typ kontraktu: Select Standard
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026
ID aparatu: 65969299
Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Wizyta w ramach przegladu technicznego
Status urzadzenia: Ukonczono przeglad techniczny i system zostat zwrécony do petnego uzytku klinicznego

Czas pracy

Numer seryjny: 390
Tech ID: PL31-3431
UDI: Nie dotyczy

Rodzaj aktywnosci Aktywnos¢ serwisowa

Czas dojazdu
Praca
Czas dojazdu

Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta

Komentarz inzyniera

Data i godzina
rozpoczecia
15/11/2022 08:00
15/11/2022 11:00
15/11/2022 15:00

Data i godzina

zakonczenia Czas trwania

15/11/2022 11:00 3,00
15/11/2022 15:00 4,00
15/11/2022 18:00 3,00
Catkowity czas 10,00

trwania:

Typ Opis

Komentarz dla Klienta Y/Ykonano przeglad techniczny PM2 wg instruk

cji producenta. Aparat sprawny

Data zgloszenia

technicznie. Nastepny przeglad w maju 2023. 15/11/2022
Narzedzia
Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
N URLIEHT . resmt it NACOAIEXZBASE  somapn 31/05/2027
e SHT - reami.aid SO SAT e - RF 208909 31/05/2023
MR VELIGHT geoniais DOClE X2 - LIGHT  oy5ams 31/05/2023



Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Barttomiej Lezanski
Data:
Podpis zachowany

Podpis Klienta:

Imie i nazwisko: .
Data:
Podpis zachowany

Zlecenie serwisowe: WO-06069326

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111
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PHILIPS

Nabyweca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

45

Grunwaldzka

25-736 Kielce

PL

Dane Klienta

Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

45

Grunwaldzka

25-736 Kielce

PL

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: WO0-05753647

Numer dokumentu: WO-05753647 1
Data wystawienia: 19/05/2022

Numer zgtoszenia: 0119518140

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z o.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoly zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Pawel Kierzek

Data zgtoszenia: 06/04/2022
Priorytet: 5-Czynno$é planowa

Typ zgtoszenia: Przeglad techniczny

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON0528821

Typ kontraktu: Select Standard
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026
ID aparatu: 65969299

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Przeqlad techniczn

Czas pracy

Numer seryjny: 390
Tech ID: PL31-3431
UDI: Nie dotyczy

Rodzaj aktywnosci

Aktywnos¢ serwisowa

rozpoczecia

Data i godzina

Data i godzina

7 : zas trwania
zakonczenia c

Praca Wizyta u Klienta 18/05/2022 20:00 19/05/2022 01:00 5,00
Komentarz inzyniera
Typ Opis zDgaIt:szenia Inzynier

Wykonano przeglad techniczny aparatu zgodnie z
zaleceniami producenta. Aparat sprawny technicznie.

Komentarz dla Klienta

Oddano do uzytku klinicznego. Nastepny przeglad

19/05/2022

sprawdzajgcy stan aparatu powinien by¢ wykonany w

Pawel Kierzek

listopadzie 2022r.
Narzedzia
Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
MULTIMETER TC091-026 FLUKE 179 17360308 22/09/2022
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - LIGHT /2023
METER TC261-013 SENSOR 219530 31/03
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - RF
METER TC261-011 SENSOR 218368 31/03/2023

NDOSF-KV/P-I IGHT ST

DAVQALCE Y2 RDAQE

1/2



Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Pawet Kierzek
Data: 19/05/2022 16:27
Podpis zachowany

Podpis Klienta:

N

Imie i nazwisko: Jacek Parandyk
Data: 19/05/2022 16:27
Podpis zachowany

Zlecenie serwisowe: WO-05753647

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

w8
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PHILIPS

Nabywca: Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach Kielcach

45 45

Grunwaldzka Grunwaldzka

25-736 Kielce 25-736 Kielce

PL PL

Dane Klienta

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: W0-03831287

Numer dokumentu: WO-03831287_1
Data wystawienia: 14/07/2021

Numer zgtoszenia: 0117869335

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z o.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegély zlecenia

Tel.: 48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Pawel Kierzek

Data zgtoszenia: 12/07/2021
Priorytet: 4-Okresowe problemy
Typ zgtoszenia: Przeglad systemu

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON0077740

Typ kontraktu: Primary IS
Gwarancja: Nie dotyczy
Numer zaméwienia Klienta: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026
ID aparatu: 65969299

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: Przeglad techniczny
Status urzadzenia: Nie dotyczy

Czas pracy

Numer seryjny: 390
Tech ID: PL31-3431
UDI: Nie dotyczy
Oddziat: Nie dotyczy

Rodzaj aktywnosci

Czas dojazdu

Czas dojazdu

Aktywnos¢ serwisowa

Wizyta u Klienta
Praca Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta

Data i godzina
rozpoczecia
14/07/2021 09:00
14/07/2021 11:30
14/07/2021 15:00

Data i godzina
zakonczenia

14/07/2021 11:30 2,50
14/07/2021 15:00 3,50
14/07/2021 17:30 2,50

Czas trwania

Catkowity czas
trwania: By
Komentarz inzyniera
i Data G
Typ Opis zgtoszenia Inzynier

Wykonano przeglad okresowy aparatu zgodnie z

zaleceniami producenta i planem przegladowym nr 4.

Komentarz dla Klienta

Aparat oddano do ograniczonego uzytkowania z powodu
niepoprawnego dzialania recznego wyzwalacza

14/07/2021

promieniowania. Konieczna wymianan wyze; wymienione;j
czesci. Nastepny planowy przeglad aparatu styczen 2022r.

Narzedzia

Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
Haee VEELIGHT TC261-010 HRRESRIBASE ©  ono9gs 28/02/2026
aaEVP-LIGHT TC261-011 gé@g’;’f X2 - RF 208909 28/02/2022

fia B VRLIBHT TC261-013 Sz az-LIGHT.  sipeps 28/02/2022

Pawel Kierzek



Podpis pracownika Philips:

Inzynier: Pawet Kierzek
Data: 14/07/2021 14:38

Podpis Klienta:

Imie i nazwisko: Jacek Parandyk
Data: 14/07/2021 14:38

Zlecenie serwisowe: W0-03831287

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email; serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

+]



PHILIPS

Sold To: Ship To:

CUSTOMER CONTACT DETAILS
Contact: Jacek Parandyk
Email: jpar@interia.pl

WORK DETAILS

" Phone: 48691553466

Customer Service
Report
Work Order: WO-01257370

Document Number: WO-01257370_ 1
Date of Issue: 08/14/2020

Our Case Number: 0114881734

Our Contact Details:
Customer Care Center

Email: calicentre.za@philips.com
Phone : (010) 344-0600

Mobile: Not Applicabie

Engineer Name: Pawel Kierzek

Created Date: 01/31/2020

Priority: 5-Scheduled Activity

Customer Purchase Order Number: Not Applicable

EQUIPMENT DETAILS

Product: Allura Xper FD10 722026
Installed Product ID: 65969298
Customer Inventory Number: Not Applicabie

Reported Problem: PM Work Order
Debrief Status: Work completed, Device is returned to Service.

LABOR DETAILS

Labor Activity Type  Service Activity Start Date And Time
Travel Onsite Service 13/08/2020 7:30 AM
Work Onsite Service 13/08/2020 10:00 AM
Travel Onsite Service 13/08/2020 2:30 PM

ENGINEER NOTES

Contract Number: CONOO77740
Service Plan: Primary IS
Warranty: Not Applicable

Techidno: PL31-3431
UDI: Not Applicable
Room/Dept: Not Applicable

“End Date And Time  Duration (In Hours)

13/08/2020 10:00 AM 2,50
13/08/2020 2:30 PM 450
13/08/2020 5:00 PM 2,50
Total Duration; 9,50

Type " Description 2 " Created Date Created By
Wykonano przeglad techniczny aparatu zgodnie z 5
zaleceniami producenta i planem przegladowym nr 2.
Cuyner Comients Aparat sprawny technicznie . Oddano do uzytku klinicznego DRFRcRE R deapt:
Nastepny planowy przeglad aparatu luty 2021r.
TOOLS 7 7 ' * e L o AR R
Device Description Tool Code Mode!l Number Serial/Asset Number  Calibration Due Date
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 BASE
METER TC261-010 UNIT 225250 07.01.2021
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - RF
METER TC261-011 SENSOR 218388 02.01.2021
DOSE-KVP-LIGHT RAYSAFE X2 - LIGHT .
METER TC261-013 SENSOR 218530 03.01.2021
MULTIMETER TC091-026 FLUKE 179 17360308 15.07.2021



Philips Representative Signature:

Engineer Name:
Date: 14/08/2020 4:10 PM

Work Order- WO-01257370

Philips, Block 8

Woodmead North Office Park

54 Maxwell Dnive

Woodmead, 2191 P.O. Box 58088
Newville 2114 South Africa

Customer/Client Signature.

c1h 4 ”53
T r'\ﬁ:u:‘.\‘::’lh e
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' e o S M“«
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me!
Customer Name:

__Date: 14/08/20204:10PM
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PHILIPS

Informacje kontaktowe

Numer dokumentu: WO-00799928_ 1
Data wystawienia: 20/01/2020

Zgtoszenie Philips nr: 0113572654

Nabywca: Qdbiorca: Szczegdly kontaktowe:
Wojewodzki Szpital Zespolony w Wojewadzki Szpital Zespolony w Philips Polska Sp. z 0.0.
Kielcach Kielcach Al. Jerozolimskie 195B

ul. Grunwaldzka 45 ul. Grunwaldzka 45 02-222 Warszawa, Polska
25-736 KIELCE 25-736 KIELCE

Email. serwis.medyczny@philips.com

< i Tel.: +48 225710111

JII!I.J ‘{ Uil SETWISUW LU

Ziecenie serwisowe: W0O-00799928

CL
-~

Dane Klienta

Kontakt: Tomasz Kubicki Tel.: +48604309319

E-mail: tomasz.kubicki@wszzkielce.pl Kom.: Nie dotyczy

Szczegoly madyfikacji serwisowej

Numer modyfikacji serwisowej: FCO72200418 Klasyfikacja FCO: Proaktywne

Opis modyfikacji serwisowej: FlashLite Cable Dodatkowe infarmacje o FCO: Fiber optic cable is
Unsecure locked properly. It is not need to replace a unit
Metoda dostarczenia: Onsite Poziom CSIP: Nie dotyczy

Szczeyoly zlecenia

Inzynier: Mateusz Skotak Numer kontraktu serwisowego: Nie dotyczy
Numer zlecenia: 0113572654 Typ kontraktu: Nie dotyczy

Data zgloszenia: 05/07/2019 Gwarancja: Nie dotyczy

Priorytet: 5-Czynno$c¢ planowa Numer zamoOwienia Klienta: Nie dotyczy

Typ zgtoszenia: Modyfikacja serwisowa (FCO)

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 1958

02-222 Warszawa, Poiska

Emall: senwis. medyczny@philips.com

T4 . dn AArTAnaaa




PHILIPS

Urzadzenie

Produkt. Allura Xper FD10 722026 Numer seryjny: 390

ID aparatu: 65969299 Tech ID: PL31-3431

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy Unikalny identyfikator aparatu: Nie dotyczy
Zgtoszony problem: FlashLite Cable Unsecure Oddzial. Nie dolycey

Raport: Aparat nienaprawiony. FCO nie dotyczy. Z
innych powodow.

Czas pracy

Rodzaj aktywnosci Aktywnosé serwisowa Dot godgma Hp i godz'ma Czas trwania
rozpoczecia zakonczenia
B A B0
izyta u Ki : MJM l!l 3
Praca Wizyta u Klienta 20/01/2020 15:00 U 133U U.JU
Czas dojazdu Wizyta u Klienta 20/01/2020 15:30 20/01/2020 18:00 2.50

Catkowity czas trwania: 3.00

Komentarz inZyniera

Typ QOpis i i Iniynie;

Sprawdzono potaczenie przewodow optycznych Z modutem
Komentarz dia Klienta kontrolera detektora (Flat Detector Controller Unit (BC)). Mateusz Skotak
Potgczenie prawidiowe. Nie ma koniecznosci wymiany modulu.

Kiient zostat poinformowany, Ze W przypadku odnalezienia wezesniej niezidentylikowanego urzadzania skontakiuje sig 2 firma Philips
na adres e-mail; serwis.medyczny@philips.com lub pod numerem telefonu: +48 225710111,

Padpis inzyniera Philips: Podpis Klienta: n
—GEOWNY SPECIALLAR “Z
/b mer inz. Tomasz Rubicki
Inzygher. Mal otak lmie(inazwisko'
Data. 20/01/2020 14:32 Data: 20/01/2020 14:32

Zlscenic serwisowe: WO-00799928

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 1958

02-222 Warszawa, Polska

Email- serwis.medyczny@philips.com




PHILIPS

Nabywca: QOdbiorca:

Raport serwisowy
Zlecenie serwisowe: WO-00835128

Dane Klienta

Strona: 1/2

Informacje kontaktowe

Numer dokumentu: WO-00835129_ 1
Data wystawienia: 20/01/2020

2glcszenie Philips nr: 0113709973

Szczegoly kontaktowe:
Philips Pelska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 1958
02-222 Warszawa, Polska

Email* serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoly zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier. Mateusz Skotak

MNumer zlecenia: 0113709973
Data zgloszenia: 31/07/2019
Priorytet: 5-Czynnos¢ planowa
Typ zgloszenia: Przeglad systemu

Numer kontraktu serwisowego: CON0DD77740
Typ kontraktu: Primary 1S
Gwarancja: Nie dotyczy

Numer zamowienia Klienta: Nie dotyczy

Urzadzenie

Produkt: Allura Xper FD10 722026

1D aparatu: 65969299

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy
Zgtoszony problem: PM Work Order

Raport: Przeglad ukonczony. Urzadzenie oddane do
uzytkowania.

Philips Polska Sp. z o.0.

Al Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email. serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

Numer seryjny: 380

Tech ID: PL31-3431

Unikalny identyfikator aparatu: Nie dotyczy
Oddziat: Nie dotyczy

Stan aparatu: Nie dotyczy

-
:
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PHILIPS

Czas pracy

Rodzaj aktywnosci Aktywnosc serwisowa el god?:ma D ' gadz‘ma Czas trwan
rozpoczecia zakonczenia

Czas dojazdu Wizyta u Klienta 20/01/2020 7:30 20/01/2020 10:00 2.50

Praca Wizyta u Klienta 20/01/2020 10:00 20/01/2020 15:00 5.00

Calkowity czas frwania: 7.50

Komentarz inZyniera

Tvp Opis " inzynier

Przeglad techniczny systemu naczyniowego AlluraXper FD10
722026 SN: 390 wykonany zgodnie z zaleceniami producenta.
Przeprowadzano testy zawarte w procedurze serwisowej - wizyta
numer 1 (PM1). Zaobserwowano uszkodzenie mechanicznie

Komentarz dia Klienta pedatu noznego (footswitch) polegajace na braku wierzchniej Mateusz Skotak

warstwy obudowy, cO W rezultacie powoduje powstanie korozji -
uszkadzenie nie wplywa na prawidlowe dziatanie - zalecana
wymiana moduiu na nowy. Urzadzenie jest sprawne technicznie.
Nastepny przeglad: 20.07.2020

Narzedzia

Strona: 2/2

ta

Narzedzie 7 Kod narzedzia Model Nun;ner seryjn§ Kat'bracja wazna do

DOSE-KVP-LIGHT
METER Raysafe X2 Base TC261-10 TC261-10 225520 24/09/2020
Uni MS

mgr inz. Tomasz Kubicki

ynier: Mateusz Skotak Imie i nazwisko:

Data: 20/01/2020 14:32 Data: 20/01/2020 14:32

Zlecenie serwisowe: W0O-00835129

l

Philips Poleka §p. 2 0.0,
Al Jerozolimskie 1958
02-222 Warszawa, Polska

.




PHILIPS

Urzadzenie

Strona: 2/3

Nazwa aparatu: Allura Xper FD10

Numer kodowy: 722026

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy
Zgtoszony problem: PM Work Order

Raport: Przeglad ukonczony. Urzadzenie oddane do

Numer seryjny: 390
ID aparatwTech ID: PL31-3431
Unikalny identyfikator aparatu: Nie dotyczy

Oddziak: Nie dotyczy

Stan aparatu: Nie dotyczy

uzytkowania.

Czas pracy

Rodzaj aktywnosci Aktywnosc serwisowa Siind e -l ' o Czas trwania
rozpoczecia zakonczenia

Czas dojazdu Wizyta u Klienta 16/07/2019 06:30 16/07/2018 9.00 2.50

Praca Wizyta u Klienta 16/07/2018 08:00 16/07/2019 18:00 900

Czas dojazdu Wizyta u Kiienta 16/07/2019 18.00 16/07/2019 20:30 2.50

Czesci zainstalowane/zdeinstalowane

Calkowity czas trwania: 14.00

Numer kodowy Czesc Numer seryjny llosc Status czesci
Komentarz inzyniera
Typ Opis Data zgloszenia Inzynier

Philips Polska Sp. z 0.0

Al. Jerozolimskie 1958

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips com
Tel: +48 225710111




PHILIPS

Strona: 3/3

Narzedzia
Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny Kalibracja wazna do
v diaie, aaians 8251010-6 225250 02/08/2019
Base Unit
i i
Kierzek Pawei Raysafs X2 y61.13 8252040-4 219530 02/08/2019
Light Sensor
Kierzek P fi
SR s PR X oo 8252010-6 218368 03/08/2019
R/F Sensor
P TEST |
LP SECURETEST Ili+ SECURETEST ill+ XD5026730002 03/06/2020
Gossen Gossen
Podpis inzyniera Philips: Podpis Klienta.
} + 0\ P N
{ / o
/ S \ & S T ~(_
4 L -
F 4 / 4

Inzynier:

Data: 16/07/2019 17:38

Zlecenie serwisowe: WQ-00452417

Philips Polska Sp. za o.

Al Jerozolimskie 1958

02-222 Warszawa, Polska

Email serwis medyczny@philips.com
Tel.. +48 225710111

Imie i nazwisko:

Data: 16/07/2019 17:38




PHILIPS

Swiadectwo sprawnosci

Niniejszym o$wiadcza sie, ze aparat
Allura Xper FD10 SN: 390

zainstalowany w:

Wojewddzki Szpital Zespolony
ul. Grunwaldzka 45
25-736 KIELCE

jest sprawny technicznie.

Niniejsze Swiadectwo traci waznos¢ z dniem 15 sierpnia 2019 roku lub
W przypadku uszkodzenia aparatu  bgdz jego naprawy przez
nieautoryzowane osoby. Nastepny przeglad planowy oraz sprawdzajgcy
stan aparatu powinien zosta¢ wykonany w sierpniu 2019 roku.

g‘p D in 'é:;u»ﬁé.

Szymon Konarski
Inzynier Serwisu
Philips Healthcare

Warszawa, dn. 15.02.2019r.

<

innovation 4 you




PHILIPS

Nabywca

Raport serwisowy

Ziecenie serwisowe: WO-00452417

Dane Klienta

Qdbiorca

Strona: 1/3

Informacje kontaktowe

Numer dokumentu: WO-00452417_ 1.0
Data wystawienia: 16/07/2019

Zgtoszenie Philips nr: 0112506238

Szczegoty kontaktowe
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 1958
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 225710111

Kontakt: Tomasz Kubicki

E-mail. tomasz kubicki@wszzkielce pl

Szczegdly zlecenia

Tel.. +48604309319

Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Pawet Kierzek
Numer zlecenia: 0112506238
Data zgtoszenia: 08/02/2019
Pricrytet: 5-Czynnos¢ planowa

Typ zgloszenia: Przeglad systemu

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al Jerozolimskie 1958

02-222 Warszawa, Polska

Email serwis medyczny@philips com
Tel.: +48 225710111

Numer kontraktu serwisowego: CONOO77740
Typ kontraktu: Primary 1S
Gwarancja: Nie dotyczy

Numer zamowienia Klienta: Nie dotyczy
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PHILIPS

Contact Information

Document Number WO-00452415 1
Date of Issue. 15/02/2019

Qur Case Number: 0112506236

Sold To Ship To Our Contact Details

Customer Service Report
Work Order: WO-00452415

CUSTOMER DETAILS
Contact: Not Applicable Phone: Not Applicable
Email: Not Applicable Maobile: Not Applicable

WORK DETAILS

Engineer Name: Szymon Konarski Contract Number: CONOQ77740

Case Number: 0112506236 Service Plan: Primary IS

Created Date: 08/02/2019 Warranty Not Applicable

Priority: 5-Scheduled Activity Customer Purchase Order Number: Not Applicable

Event Type: Predictive / Preventative Maintenance

EQUIPMENT DETAILS

Product Name: Allura Xper FD10 Serial Number: 390
Product Number: 722026 TechldentNo: PL31-3431
Customer Inventory Number: Not Applicable UDI: Not Applicable
Reported Problem: PM Wark Qrder Room/Dept: Not Applicabie

Debrief Status: Work completed, Device is returned

. Device Status' Not Applicable
to Service.
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LABOR DETAILS
Labor Activity Type Service Activity Start Date And Time End Date And Time Duration (in Hours)
Work Onsite Service 15/02/2019 1.00 PM 15/02/2019 5:45 PM 475
Travel Onsite Service 15/02/2019 5.45 PM 15/02/2019 8:00 PM 228
Total Duration’ 7.00
MATERIAL INSTALLED/DISMANTLED
Part Number Part Seral/Batch Number Reported Qty Part Status

ENGINEER NOTES

Type Description

TOOLS
Device Description Toatl Code

Raysafe X2 - Light meter Raysafe X2 - Light meter

RAYSAFE X2 - RF

A
DETECTOR e

DOSE-KVP-LIGHT DOSE-KVP-LIGHT

Created Date

Modei Number

MARIUSZ PACHLA

TC281-11

METER Raysafe X2 Base METER Raysafe X2 Base MARIUSZ PACHLA

Uni Uni

Philips Representative Signature:

Engineer Name:
Date: 15/02/2019 5:29 PM

Work Order: WO-00452415

Created By

Serial/Asset Number Calibration Due Date

219347 . 22/03/2019
218035 21/03/2019
220345 20/03/2019

Cu er/Client Signature:
o topnl

v

Customer Name.

Date: 15/02/2019 5:29 PM
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Urzadzenie

Strona 2/3

Nazwa aparatu. Allura Xper FD10

Numer kodowy: 722026

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy
Zgloszony problem Przeglad

Raport: Przeglad ukonczony. Urzgdzenie oddane do
uzytkowania..

Numer seryjny. 390
Identyfikator aparatu: PL31-3431
Unikalny identyfikator aparatu. Nie dotyczy

Oddzial: Nie dotyczy

tan aparatu: Nie dotyczy

Czas pracy
Rodzaj aktywnosci Aktywnosc serwisowa Bein i godiing oo, g Czas trwania
rozpoczecia zakonczenia
Praca Wizyta u klienta 31/07/2018 08:00 31/07/2018 18:00 10.00
Czas dojazdu Wizyta u klienta 31/07/2018 18.00 31/07/2018 20:30 2.50
Catkowity Ezas trwania: 125

Czedci zainstalowane/zdeinstalowane

Numer kodowy Czesc

Hosé Status czesc

Numer seryiny
Komentarz inzyniera
Typ Opis
Narzedzia
Narzedzie Kod narzedzia Model

DOSE-KVP-LIGHT
METER Raysafe X2 Base 8251010

Unit

Raysafe X2 - Light meter 8252040-4
Raysafe X2 - RF

- 8252010-6

Phihps Polska Sp. z 0.0

Al Jerozolimskie 195 B, 02-222 Warszawa, Poiska
Kontakt +48 22 5710111

E-mail serwis medyczny@philips.com

DOSE-KVP-LIGHT
METER Raysafe X2

Raysafe X2 - Light mster

Raysafe X2 - RF
Dectector

Data zgloszenia inzynier

Numer seryjny

Kalibracja wazna do

220363 29/12/2018
219365 02/01/2019
214753 29/12/2018



PHILIPS

Podpis inzyniera Philips

inzymer Michat Sadowski

107 2018 16:44

Hlecenie serwisowe. WO-00073361

Phips Polska 8p 2 0.0

Strona: 3/3

Podpis Klienta

§OITRGEDS

melr iz -
Imie | nazwisko: Tomasz Kubicki

Data: 31.07.2018 16:44

A] Jatozolimskie 195 B 02-222 Warszawa Polska

Kontakt: +48 22 5710111
E-mail serwis medyczny@philips com



Data i godzina

Rodzaj aktywnosci ; Data i godzina zakonczenia | Czas trwania
rozpoczecia
Czas dojazdu 26.01.2018 07:30 26.01.2018 10:30 3.00
P | :
zeglad systemu: | 6 01.201810:30 | 26.01.2018 14:30 4.00
czas pracy
Czas dojazdu 26.01.2018 14:30 26.01.2018 17:30 3.00
Catkowity czas trwania | 10.00
Numer kodowy Nazwa czesci Numer seryjny llosc Status czesci
Typ Opis Data Inzynier
: y , Kalibracja wazna
Narzedzie Kod narzedzia Model Numer seryjny a5
Dose-kvp-light-meter ;
} raysafe X2 Base TC261-10 225250 02.06.2018
| Unit
PERISERIG Ligint TC261-13 219530 02.06.2018
Meter
R TC261-11 218368 01.06.2018
Detector :
Ed MIM = u\‘ ? ‘ \. 4[ )Tu y >
- 1
| R ALY &
; Inzynier: Klient

Data: 28.01.2018 22:14

Data: 28.01.2018 22:14




Nabyweca: Odhiorca:

Wolewodzki Szpital Zespalony w

Wojewodzk Szpital Zespolony w

¥ielcach Kigelcach

ul Grunwaldzka 45
KIELCE 25-736
PL PL

Karta pracy

Zlecernie serwisowe: WO-00079361

Dane Klienta

Kontakt: Tomasz Kubicki

£-mail tomasz kubicki@wszzkielce pl

Szczegoty zlecema

ul. Grunwaldzka 45
KIELCE 25-736

Strona: 1/3

Informacje kontaktowe

Numer daokumentu: WO-00073361
Diata wystawiera: 31/07/2018

Zgloszenie Philips nr: 0110376788

Szczegdly kontakiowe:

Nazwa: Philips Polska Sp. z 0.0.
Adres: Al. Jerozolimskie 1958,
Miasto: Warszawa,

Kraj: Polska

Kod pocztowy: 02-222

Tel.: +48 225710111

E-mail: serwis. medyczny@philips.com

Tel.. +48604309319

Kom.. Nie gotyczy

inzynier Michatl Sadowski
Numer zlecania 0110376788

Data zgtoszenia. 26/01/2018
Priorytet 5-Czynnosc planowa

Typ zgtoszenia. Przeglad systemu

v oiska of J
jerorobmskie 195 B 02-222 Warszawa, Polska
Kontakt +48 22 5710111

F-mal serws medyczay@philips com

Numer kontrakitu serwisowego. Nie dotyczy
Typ kontraktu: Nie dotyczy
Gwarancja: Nie dotyczy

Numer zamowienia Klienta: Umowa nr 11/2018 2
dnia 12.01.2018

z
E
3

(.
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Karta pracy

Nr zlecenia: WQ-00070624

Wojewaodzki Szpital Zespolony w Kielcach Ezzﬁkt omgaz gl
:’I‘Efggﬁﬁzzz_g : Tel.: +48604309319

4 Email: tomasz.kubicki@wszzkielce.pl
Inzynier: Pawet Kierzek Numer kontraktu serwisowego:
Numer zlecenia: 0110235664 Nazwa kontraktu serwisowego:
Priorytet: 5-Czynnosc planowa Gwarancja:
Typ zdarzenia: Przeglad systemu Numer zamoéwienia Klienta: 23/01/2018
Nazwa aparatu: Allura Xper FD10 Numer seryjny: 390
Numer kodowy: 722026 Identyfikator aparatu: PL31-3431
Stan aparatu: | UDI:

Zgtoszony problem: Przeglad techniczny

Raport: Wykonano okresowy przeglad techniczny zgodnie z zaleceniami producenta. Aparat jest
w petni sprawny technicznie.




Karta pracy / Field Service Report

Philips Polska Sp. 7 0.0,

Philips Healtheare

Al Jerozolimskie 1958, 02-222 Warszawa
Tel +48 225710111 lub - 48 22571048

Email’ serwis. medyezny @philips com

Data zamknigcia

(Document Date)

Zleceniodawea

L ustomer Namc)
Numer Klienta

L wstomer Namber)
Numer Klienta
(Customer Ref Ny
Numer kontrakin

L ontracty

Adres Klienta
L ustomer Address)

Nomer zeloszenia
Call 1D

Rwalifikacja
dziatalnosci

oAl Typed
Modernizacja FCO
FCU Typer

FCO numer

FOO Sumber )

(Opis Problemu
(Problem Desciption

Godriny pracy (1o RS
Data Dawey

10-01-2017
10-G1-2017
10-01-2017

10-01-2017 15:14

Wojewodzki Szpital Zespoloi

2222966C

KZ

8856

ut Grunwaldzka 4>

25-736, KIELCF
Pl

72636

Preventative Mamtenance

Przeglad technicony
Aktywnosé scovn

Podréz (dojazd) o
Praca Labwar

Praca L abour)

CzeSet (SFRVICE PARTS,
Lyp e

Nr hodowy ool

Rarwigzanie/Komentarz ResoLt 1N

Wykonamie przeglady technicznego aparatu 2zodn
zostanie ona wykonana przy najblizsze) wizy cie serwisi Aparal

FSR. Pl 72636 1

Podpis pracownika

(Employ ec Seenative )

Naswa aparaty
Numer produkia

Ideniy fihater aparaiu

Tt

Nunicr seryjuy

Oda st Poko

Nazrwiske pr acownika

Praca rakoncsona

Prevh) .
Probler e

Data rospocseria

Pata zakoncrenia

L]

{iczha godzin

Numer serviny

PHILIPS

PL 72636 1

Allura Xper FDIO

722026

Pawel Kierzek

U wagi Romark

e prregladu pozostala opeja Flex Cardio

Podpis Klieata



Karta pracy / Field Service Report
Philips Polska Sp. z 0.0, Philips Healthcare

Al Jerozolimskie 195B. 02-222 Warszawa

Tel: +48 225710111 lub + 48 225710488

Email: serwis.medyezny@ philips.com

PHILIPS

Data zamknigcia
(Document Date)

12-07-2016 09:59

Zleceniodawca
(Customer Name)

Numer Klienta
{Customer Number)
Numer Klienta
{Customer Ref Nr)
Numer kontraktu
(Contract)

Adres Klienta

(Customer Address)

Waojewodzki S;pnal Zc:.polot; '\‘. Kieicach
2222966C

KZ

88356

ul. Grunwaldzka 45

25-736. KIELCE
PL,

Numer karty pracy
(FSR Number:

PL_66063_

Nazwa aparatu
(System Description)
Numer produktu

(Item Number)
Identyfikator aparata
(Tech IIh

Numer seryjoy

{Senal Nr)
Oddzial/Pekaj

{Department Room )

Allura Xper FD10

722026

Numer zgloszenia
(Call 1D}
Kwalifikacja
dziatalnosci

(Call Type)
Modernizacja FCO
(FCO Type)

FCO numer

(FCO Number)

66063

Preventative Maintenance

Opis Problemu
(Problem Description)

Przeglad techniczny

Godziny pracy (HoURS,
Data (Date)

12-07-2016
12-07-2016
12-07-2016

Czpsci (SERVICE PARTS)
Typ (Type)

ARCYWROse (Ao

Podraz (dojazd) (Travely
Praca (Labour)

Podraz (dﬂ)a?d ) i Travel)

Nr kodo“) (em Coder  T108¢€ (Quar uy §

Nazwisko pracownika
{Emplos ee Name)

Praca zakonczona
{Problem Solved)

Data rezpoczecia
(Service Swrt Date)

Data zakonczenia
(Service End Date)

Patorski Lukasz

12-07-2016 10:30

12-07-2016 20:00

Liczba godzin dvumber

of Hours)
2.50
9.30
3.00

Czas rozpoczecia (Sen Time)

10:30

Numer seryjny (senu
Number)

Uwagi (Remari

Rozwigzanie/komentarz (Reson 110N,

Planowy przeglad aparatu zgodnie 7 zaleceriami producenta. Plan przegladowy nr 2. Przeglad wykonany ze sta?y sty Krzysztofem Gawlikiem Na
prosbe uzytkownika wykonano zmiany w ustawieniach funkcit APC Nastepny przeglad powinien by¢ wykonany do 12 stycznia 2017, Aparat
sprawny.

Podpis pracownika Podpis Klienta

tCustomer Signature)

///
GLOWAY, S

\mgr inz. Tomasz Kubicki

1Employee Signature)

/~

i e

FSR: PL_66063 1 Page 1 of |

s
L]
L]



Karta pracy / Field Service Report
Philips Polska Sp. z 0.0, Philips Hesaltheare
Al Jerozolimskie 1958, 02-222

Tel: +48 225710111 lub + 48 225710488
Email: serwis.medyezny@ philips.com

Warszawa

Data zamknigcia 12-01-2016 13:17

{Document Date)

PHILIPS

Numer Karty pracy PL

tFSR Number

57506 |

Zleceniodawea Wojewodzk Szpital Zespolony w Kielcach
(Customer Name)

Numer Klienta 2222966C

(Customer Numbet |

Numer Klienta AS

1Customer Ref Nnj

Numer Kontraktu 8855

(Contract)

Adres Klienta
(Customer Address)

ul. Grunwaldzka 45
25-736, KIELCE

PL,
Numer zgioszenia 37596
(Call TD)
Kwalifikacja Prevenuative Maintenance
dzialainosci

iCall Types
Modernizacja FCO
(FCO Tvpe)

FCO numer
(FCO Number)

Opis Prablemu PM

{ Problem Deseriptiont

Godziny pracy (HOURS)

Data Due) AKtywnosé i Acun
11-01-2016 Podroz (dojazd) (Tl
H-01-2016 Praca iLabour:

Czesei (SERVICE PARTS
T_\'p (Tvpe)

Nr kadow)' tltem Code Hos¢ i Quanniy,

Rozwigzanie/komentarz (RESOLUTION.
Planowy przeglad aparaii (wizyta 1). Aparat jest sprawny t

Podpis pracownika

(Emplovee Signature)

Eb Al il ¢

FSR: PL_57596_1

echnicznie. Nastgpny przeglad nie pozniej niz 07.2016

Allura Xper FDID

Nazwa aparatu

(8ystem Descripion)

Numer produkiu 722026
{Ttem Numbser )

Identyfikator aparatu  31-343]
{Teca iy

Numer seryjny 200

tSenat Nry
Oddzial Pokoj
i Departroent Room )

Michal Sadowsk:

Nazwisko pracownika

(Emploves Name)

Praca zakonczona

iProblem Solv

‘1)

Data rozpoczecia 11-01-2016 10:30
1Service Start Date)
Data zakeaczenia [1-01-2016 14:00

1Service Ena Datey

Liczba godzin (Numher

of

Czas rozpoczecia (sun Times
1Ours
2.50

3.50 130

Numer seryjny senal

Uwagi (Renurk)
Number

Podpis Klicnta

(C ustomer Signanre

— SLOWNY SRECIALISTA B
HSUABLE TE O CZ )¢
. e S,

mer inz. Tumasz Kubicki

Page | of |



7Narzedzia

Narzedzie Kod narzedzia
DOSE-KVP-LIGHT
METER TC261-010

TORQUE WRENCH TC327-004
DOSE-KVP-LIGHT

METER TC261-011
ELECTRICAL SAFETY

TESTER TC187-017

Model

RAYSAFE X2 BASE

UNIT

ARMSTRONG 64-046

10 - 100 FT/LBS

RAYSAFE X2 - RF

SENSOR
FLUKE ESA615

Numer seryjny
225250

5151027351
218368

3775052

Kalibracja wazna do

03/02/2026

23/01/2026

31/01/2026

11/09/2025

Podpis pracownika Philips:

¢

Inzynier: Pawet Kierzek
Data: 01/07/2025 10:28
Podpis zachowany

Podpis Klienta:
Imie i nazwisko: Jacek Parandyk
Sygnatariusz niedostepny

Elecenie serwisowe: W0-12994912

Philips Polska Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

w

2/2



PHILIPS

Nabywca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

Grunwaldzka 45

25-736 Kielce

PL

Dane Klienta

Odbiorca:

Wojewodzki Szpital Zespolony w
Kielcach

Grunwaldzka 45

25-736 Kielce

PL

1/2

Raport serwisowy

Zlecenie serwisowe: W0-12994912

Numer dokumentu: WO-12994912_1
Data wystawienia: 01/07/2025

Numer zgtoszenia: 0125652046

Dane kontaktowe:
Philips Polska Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 195B
02-222 Warszawa, Polska

Email: serwis.medyczny@philips.com
Tel.: +48 22 8507500

Kontakt: Jacek Parandyk
E-mail: jpar@interia.pl

Szczegoly zlecenia

Tel.: +48691553466
Kom.: Nie dotyczy

Inzynier: Pawel Kierzek
Data zgtoszenia: 13/06/2025

Priorytet: 3-Dziatanie systemu ograniczone

Typ zgtoszenia: Naprawa

Urzadzenie

Numer kontraktu serwisowego: CON1071240
Typ kontraktu: Protection IS CEE
Gwarancja: Nie dotyczy

Produkt: Allura Xper FD10 722026

ID aparatu: 65969229

Numer inwentarzowy Klienta: Nie dotyczy

Zgtoszony problem: komunikat o uszkodzeniu matego ogniska
Status urzadzenia: System spetnia specyfikacje wykonanej ustugi i zostat oddany do uzytku

Czas pracy

Numer seryjny: 390

Tech ID: PL31-3431

UDI: Nie dotyczy

Oddziat: Image Guided Therapy

Rodzaj aktywnosci

Czas dojazdu
Praca
Czas dojazdu

Aktywnos¢ serwisowa

Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta
Wizyta u Klienta

Data i godzina
rozpoczecia
23/06/2025 08:00
23/06/2025 11:00
23/06/2025 19:30

Czesci zainstalowane/zdeinstalowane

Data i godzina

zakonczenia Czas trwania

23/06/2025 11:00 3.00
23/06/2025 19:30 8.50
23/06/2025 22:00 2.50
Catkowity czas trwania:  14.00

Numer kodowy Czesci

uDI

MRC 200 0508 ROT-GS (01)00884838076204(21)99244
989000085143 }3c (o1 es
989000085143 MRC 200 0508 ROT-GS e dotyczy

RUBBER PROFILE ,
ABzzapnpsze NAEEERERE Nie dotyczy

Komentarz inzyniera

Numer seryjny  llosé Status czesci

99244M406218 1 Zainstalowana

76134M174435 1 Zdemontowana

Nie dotyczy 1 Zainstalowana

Typ Opis

Wymieniono lampe RTG w aparacie. Wykonano kalibracje i testy z efektem
pozytywnym. Sprawdzono poprawnos¢ dziatania z efektem pozytywnym. Usterka

Rozwigzanie

usunieta. Aparat oddano do uzytku klinicznego.

Data zgtoszenia

01/07/2025



