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EZ/160/2026/UG

Do wszystkich zainteresowanych

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na
podstawie 275 pkt.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamowieri publicznych (Dz.U. z 2026 r.
poz. 793) na ,Swiadczenie pogwarancyjnej obstugi serwisowej w zakresie przeglgdow
okresowych inkubatoréw bedgcych na wyposazeniu Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w
Kielcach”, znak sprawy: EZ/160/2026/UG

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Zamawiajacy Wojewodzki Szpital Zespolony w Kielcach, dziatajac na podstawie art.
284 ust. 6 w powiazaniu z art. 286 ust.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity.: Dz. U. z 2026 r. poz. 793 ze zm.), udziela wyjasnien na wnioski
Wykonawcow o wyjasnienia treSci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia zlozone w
postgpowaniu.

Pytanie nr 1

Czy zamawiajacy dopusci wykonawce z certyfikatem na urzadzenie tozsame, tego samego
typu i producenta?

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dopuszezenie certyfikatu dotyczacego
urzgdzenia tozsamego, tego samego typu i producenta. Zamawiajacy wskazuje, ze przedmiotem
zamoéwienia jest §wiadczenie ustug serwisowych dla konkretnych modeli inkubatoréw firmy GE
HealthCare znajdujgcych si¢ na wyposazeniu Zamawiajacego. Wymég posiadania przez osobe
skierowang do realizacji zamoéwienia aktualnego imiennego swiadectwa/certyfikatu
potwierdzajacego ukonczenie szkolenia w zakresie obslugi serwisowej aparatury bedacej
przedmiotem zaméwienia wynika z konieczno$ci zapewnienia, aby czynnosci serwisowe byly
wykonywane przez osoby posiadajace specjalistyczng wiedzg i znajomos$¢ rozwigzan
technicznych zastosowanych w konkretnych urzadzeniach. Pojecie ,,urzadzenie tozsame” nie jest
jednoznaczne i moze obejmowaé urzadzenia jedynie podobne pod wzgl¢dem funkcjonalnym lub
nalezace do tej samej grupy wyrobéw, co nie gwarantuje posiadania wymaganych kompetencji
w zakresie serwisowania konkretnych modeli inkubatoréw objetych zaméwieniem.

Pytanie nr 2

Opis przedmiotu zamoéwienia pkt g) Zwracamy si¢ z prosba o doprecyzowanie co
Zamawiajacy ma na mysli przez ,kontrole podigczen instalacji zasilajacych i gazow
medycznych”? Wykonawca zajmujacy si¢ serwisem aparatury medycznej nie jest podmiotem,
ktéry sprawdza instalacje szpitalne oraz nalezace do infrastruktury Zamawiajacego. Prosimy o
doprecyzowanie, ze zakres zobowigzan Wykonawcy ograniczony jest wylacznie do
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sprawdzenia stanu urzadzef/aparatbw w tym zawartych w nim elementéw. Majac na
wzgledzie powyzsze, wnosimy o nastepujgca zmiang postanowienia: ,kontroli podlgczen
instalacji zasilajgcych i gazéw medycznych, o ile ww. instalacje stanowig czes¢ takiego
urzgdzenia/aparatu. Obowigzki Wykonawcy nie obejmuja kontroli, oceny stanu technicznego,
konserwacji ani odpowiedzialnos$ci za infrastrukture Zamawiajgcego”.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis dotyczacy ,kontroli podlaczen instalacji
zasilajacych i gazéw medycznych” odnosi si¢ wylacznie do elementéw stanowigcych
integralng cz¢$¢ urzadzenia/aparatu objetego przedmiotem zamdwienia, zgodnie z
dokumentacja techniczng i zaleceniami producenta. Zakres obowigzkéw Wykonawey
nie obejmuje kontroli, oceny stanu technicznego, konserwacji ani odpowiedzialno$ci za
infrastruktur¢ Zamawiajacego, w szczegoélnosci instalacje szpitalne, gniazda, przylacza
oraz inne elementy infrastruktury technicznej nieb¢dace cze¢Scig urzadzenia.

Pytanie nr 3

Dla urzgdzen bedacych przedmiotem umowy, starszych niz 7 lat, producent nie gwarantuje
dostgpnosci wszystkich czgsci zamiennych zaréwno przy przegladach jak i naprawach. Moze
zdarzy¢ si¢ sytuacja, kiedy dany przeglad lub naprawa bedzie niemozliwa do zrealizowania ze
wzgledu na brak dostgpnych czesci zamiennych. W takiej sytuacji Wykonawca poinformuje
Zamawiajacego o braku mozliwosci wywigzania si¢ z przegladu czy tez naprawy urzgdzenia.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje sytuacj¢ opisana powyzej oraz o
potwierdzenie, ze wystapienie tej sytuacji nie bedzie rodzilo jakichkolwiek roszczen ani
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy, w szczegélnoSci w zwigzku =z
niewywigzaniem si¢ z postanowien umownych, takich jak termin naprawy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku, gdy wykonanie przegladu lub
naprawy urzgdzenia bedzie niemozliwe z uwagi na brak dost¢pno$ci wymaganych czgsci
zamiennych, niezalezny od Wykonawcy i wynikajacy z zaprzestania ich produkcji lub
braku dostepnosci u producenta/dostawcow, okoliczno$¢ ta nie bedzie skutkowala
naliczeniem kar ani powstaniem odpowiedzialnosci Wykonawcy za niewykonanie
czynnosci w wymaganym terminie. Wykonawca zobowigzany jest jednak do
niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o zaistnialej sytuacji oraz
przedstawienia informacji potwierdzajacych brak dostepno$ci czeSci i wskazania
dalszego mozliwego sposobu postepowania.

Pytanie nr 4
Orzeczenie techniczne. Zwracamy uwage, ze Wykonawca w raporcie serwisowym

przekazywanym Zamawiajagcemu po wykonanym przegladzie technicznym lub naprawie
wskazuje wylacznie stan konkretnego sprzetu i dostgpnosci czesci/ mozliwosci naprawy, w
tym w szczegbélnosci wyraznie zaznacza jedli ten sprzet jest niesprawny lub/i nie ma
mozliwosei jego naprawy. Na podstawie tego dokumentu Zamawiajgcy jako uzytkownik
wyrobu medycznego, do ktérego majg zastosowanie okreslone obowiazki wskazane w
ustawie o wyrobach medycznych z dnia 7 kwietnia 2022 r., w tym w szczegdlnosci art. 63 ust.
2 tej ustawy, jest podmiotem uprawnionym do wydawania decyzji o przysztosci aparatu, w
tym jego ewentualnej kasacji lub wylaczeniu go z uzytkowania w przypadku niesprawnosci
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i/lub braku mozliwosci naprawy. Wnosimy o doprecyzowanie, ze dokument wymieniony w
postanowieniu uwzglednia¢ ma wylacznie informacje na temat stanu technicznego danego
aparatu.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze dokument sporzgdzany przez Wykonawce¢ po
wykonanym przegladzie technicznym lub naprawie powinien zawiera¢ informacje
dotyczace stanu technicznego danego urzadzenia, w tym w szczegélnosci stwierdzone
usterki, zakres wykonanych czynno$ci oraz informacje dotyczace mozliwosci dalszej
eksploatacji urzadzenia.

Decyzja dotyczaca dalszego uzytkowania urzadzenia, jego wycofania z eksploatacji,
naprawy lub kasacji nalezy do Zamawiajacego jako uzytkownika wyrobu medycznego.

Pytanie nr 5

§3 ust. 10 Wykonawca zwraca si¢ o uzupelnienie postanowienia poprzez wskazanie, ze
zmiana terminu przegladu z inicjatywy Zamawiajacego nie moze nastgpi¢ p6ézniej niz 2 dni
robocze przed planowanym terminem przegladu:

10. Zamawiajagcy moze na uzasadniony wniosek Wykonawcy lub samodzielnie w
uzasadnionych przypadkach (nie p6zniej niz 2 dni robocze przed planowanym terminem
przegladu) dokonaé zmiany terminu wykonania przegladu oraz czasu jego realizacji w
stosunku do termindw wynikajacych z harmonogramu w szczegdlnosci w przypadku, gdy
aparat jest uszkodzony lub ilo§¢ zaplanowanych zabiegéw uniemozliwia wylgczenie aparatu z
biezacej eksploatacji. Przyczyny zmiany terminu wykonania przegladu oraz czasu jego
realizacji zostang opisane w protokole, o ktorym mowa w ust. 9.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie ograniczenia, zgodnie z
ktorym zmiana terminu przegladu z inicjatywy Zamawiajacego moglaby nastapi¢
wylacznie nie pézniej niz 2 dni robocze przed planowanym terminem przegladu. Z
uwagi na specyfike dzialalno§ci Zamawiajacego oraz koniecznos¢ zapewnienia cigglo$ci
pracy aparatury medycznej, moga wystapi¢ sytuacje wymagajace zmiany terminu
wykonania przegladu z przyczyn niezaleznych od Zamawiajjcego, ktérych nie mozna
przewidzie¢ z odpowiednim wyprzedzeniem. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ jednak do
poinformowania Wykonawcy o koniecznosci zmiany terminu wykonania przegladu
niezwlocznie po powzieciu informacji o zaistnieniu takiej okolicznosci.

Pytanie nr 6

§9 ust. 1 pkt 1) lit. a) Odstgpienie od umowy o $§wiadczenie ustug ma skutek ex nunc (por.
wyrok SN o sygn. V CSK 30/07), co oznacza, ze dotyczy wylacznie niewykonanej czesci
umowy. Swiadczenia juz zrealizowane w sposob prawidlowy pozostajg skuteczne i nie
podlegaja uniewaznieniu, a Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia za wykonang
cze$¢ ustug. Kara umowna stanowi sankcj¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiazania (art. 483 § 1 k.c.). Nie znajduje zatem uzasadnienia ani podstawy prawnej
naliczanie kary od czesci umowy, ktéra zostala wykonana zgodnie z warunkami umowy i
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rozliczona przez strony. Naliczanie kary od wartosci calkowitej umowy, obejmujacej roéwniez
cze$¢ wykonang i rozliczong, prowadzi do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie
Zamawiajgcego. Zwracamy si¢ w zwigzku z powyzszym o zmiang ww. postanowienia:

a) za odstgpienie od umowy przez ktérakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 10% niezrealizowanej kwoty brutto o ktérej mowa w § 6 ust. 10.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 7

§9 ust. 1 pkt 1) lit. b) Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmian¢ sposobu naliczania kary
umowne] okreslonej w pkt b) poprzez zastgpienie stalej kwoty 600,00 zt za kazdy dzien
zwloki - karg procentowa w wysokosci 0,5% wartosci brutto ustugi (czynnosci/prac), ktorej
dotyczy zwloka, naliczang za kazdy dzien zwloki. Proponowane rozwiazanie pozwoli na
proporcjonalne dostosowanie wysokosci kary do rzeczywistej wartosci 1 zakresu opdznionego
$wiadczenia, co Wykonawca uwaza za bardziej sprawiedliwe niz stata kwota oderwana od
wartosci ustugi. W zwiazku z powyzszym prosimy o nastepujgca modyfikacje postanowienia:
b) za zwloke w wykonaniu czynnos$ci / prac objetych umowg ponad terminy okreslone w
umowie lub ustalone z Zamawiajagcym - w wysokosci 0,5 wartosci brutto ustugi, ktorej
dotyczy zwloka, za kazdy dzien zwloki,

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 8

§9 ust. 1 pkt 1) lit. e) Jak wyzej — prosimy o obnizenie wartosci kary do ,,1000,00 z}”,
wskazujac, ze wszelkie ryzyka finansowe zwigzane z realizacjg umowy, w tym kary umowne,
podlegajg wkalkulowaniu do ceny ofertowej ponoszonej przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 9

§9 ust. 2 Wykonawca zwraca si¢ o obnizenie lgcznego limitu kar umownych z 30% do
,.20%” warto$ci umowy, wskazujgc, ze proponowany pierwotnie prog w sposob nadmierny
zwieksza jego ryzyko finansowe wynikajace z umowy. Proponowany poziom 20% odpowiada
standardom rynkowym stosowanym w umowach o zblizonym charakterze i zakresie ryzyka,
zachowujgc jednoczesnie funkcje dyscyplinujaca kar umownych wobec Zamawiajacego.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 10

§10 ust. 5 Wykonawca zwraca si¢ z prosba o doprecyzowanie zapisu dotyczgcego terminu na
usuniecie naruszen przed skorzystaniem z prawa odstgpienia od umowy. W obecnym
brzmieniu termin ten okreSlony jest jako ,nie dluzszy niz 5 dni kalendarzowych", co w
praktyce pozwala stronie wzywajacej na wyznaczenie terminu nawet jednodniowego,
calkowicie mijajacego si¢ z celem takiego wezwania, jakim jest realne umozliwienie
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usunigcia nieprawidtowosci. Wykonawca wnosi o zmiane¢ zapisu poprzez wskazanie terminu
wynoszacego 5 dni kalendarzowych, bez mozliwosci jego skracania przez stron¢ wzywajaca.
Takie rozwigzanie zapewni obu stronom realng mozliwo$¢ reakcji na wezwanie i wyeliminuje
ryzyko wykorzystywania zbyt krotkich termindw w sposob sprzeczny z intencjg tego zapisu.
Proponujemy zatem nast¢pujacg modyfikacje postanowienia:

5. Przed wykonaniem prawa odstgpienia od umowy, strona zamierzajaca odstagpi¢ od umowy

wyznaczy pisemnie drugiej stronie stosowny termin na usunig¢cie naruszen lub usuniecie ich
przyczyn, min. 5 dni kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ postanowienia § 10 ust. 5
projektu umowy. Zamawiajgcy wskazuje, Ze obecne brzmienie postanowienia zapewnia
mozliwo§¢ wyznaczenia Wykonawcy odpowiedniego terminu na usunigcie
stwierdzonych naruszen lub przyczyn ich powstania, z uwzglednieniem charakteru
naruszenia oraz okolicznosci konkretnego przypadku. OkreSlenie terminu jako ,,nie
dluzszego niz 5 dni kalendarzowych” stanowi maksymalny czas, jaki moze zostaé
wyznaczony przez stron¢ zamierzajgca odstapi¢c od umowy, nie oznacza natomiast
automatycznego obowigzku wyznaczania terminu kroétszego. Zamawiajacy kazdorazowo
bedzie okreslal termin adekwatny i realny do usunig¢cia danego naruszenia, majgc na
uwadze prawidlowg realizacje przedmiotu umowy.

Tres¢ udzielonych wyjasnien jest wiazaca 1 stanowi integralna cze$é¢ dokumentacii
postepowania. Wykonawcy zobowiazani sa uwzgledni¢ powyzsze informacie przy
przygotowaniu oraz skladaniu ofert.
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