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Załącznik nr 3 do SWZ
projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego
UMOWA NR …

zawarta w Kielcach, w dniu ............................ r. pomiędzy:

Wojewódzkim Szpitalem Zespolonym w Kielcach, ul. Grunwaldzka 45, 25-736 Kielce 

wpisanym pod numerem 0000001580 do Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Kielcach, Wydział X Gospodarczy, NIP 959-12-91-292, REGON 000289785 
reprezentowanym przez:

Marcin Martyniak – Dyrektor Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach,
zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”,
a

.................................................................................................................

reprezentowanym przez: 

.................................................................................................................

zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”.
Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.  „Zakup usługi zewnątrzlaboratoryjnej kontroli jakości badań w zakresie wykrywania leków i narkotyków w moczu oraz kontroli glukometrów użytkowanych w oddziałach Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach – cykl roczny 2027”, którego wartość jest niższa niż kwota określona w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793), prowadzonym na podstawie Zarządzenia Wewnętrznego nr 21/2026 Dyrektora Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach z dnia 09.03.2026 r.
§ 1

Przedmiot umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego usługi zewnątrzlaboratoryjnej kontroli jakości badań w zakresie wykrywania leków i narkotyków w moczu oraz kontroli glukometrów użytkowanych w oddziałach Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach, w ramach cyklu rocznego 2027, zgodnie z zakresem określonym w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, stanowiącym jej integralną część.
2. Przedmiot umowy obejmuje:
a) udział w programie zewnątrzlaboratoryjnej kontroli jakości badań przesiewowych w zakresie wykrywania leków i narkotyków w moczu – 3 rundy kontrolne w roku;
b) udział w programie zewnątrzlaboratoryjnej kontroli jakości oznaczeń stężenia glukozy wykonywanych na glukometrach – 4 rundy kontrolne w roku.
3. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia materiałów kontrolnych, przeprowadzenia poszczególnych rund sprawdzianów, opracowania wyników oraz przekazania Zamawiającemu raportów po każdej rundzie.
§ 2

Termin realizacji umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r.
2. Realizacja poszczególnych rund kontrolnych odbywać się będzie zgodnie z harmonogramem ustalonym przez Wykonawcę i przekazanym Zamawiającemu.
§ 3

Realizacja umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego i terminowego świadczenia usługi będącej przedmiotem niniejszej umowy, zgodnie z zakresem określonym w załączniku nr 1 do umowy oraz zasadami realizowanego programu kontroli jakości.
2. W ramach realizacji usługi Wykonawca zapewni materiały kontrolne niezbędne do przeprowadzenia poszczególnych rund, zgodnie z następującymi wymaganiami:
a) w zakresie badań przesiewowych leków i narkotyków w moczu – próbki moczu autentyczne lub komercyjne o objętości 5 ml, obejmujące zakres substancji wskazanych w załączniku nr 1 do umowy;
b) w zakresie kontroli glukometrów – próbki krwi pełnej, osocza lub surowicy o objętości 1 ml, przeznaczone do oceny oznaczeń stężenia glukozy wykonywanych na glukometrach użytkowanych przez Zamawiającego.
3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia prawidłowego przygotowania, oznakowania i zabezpieczenia materiałów kontrolnych oraz ich przekazania Zamawiającemu w sposób umożliwiający prawidłowe przeprowadzenie badań, zgodnie z wymaganiami programu kontroli jakości.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia raportu po każdej przeprowadzonej rundzie kontrolnej, zawierającego opracowanie wyników uzyskanych przez uczestnika oraz komentarz koordynatora sprawdzianu/eksperta w języku polskim. Raporty będą przekazywane Zamawiającemu w postaci elektronicznej.
5. Wyniki kontroli jakości badań przesiewowych leków i narkotyków w moczu będą raportowane w sposób jakościowy (wynik dodatni/ujemny), natomiast wyniki kontroli glukometrów – w sposób ilościowy.
6. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na prawidłową lub terminową realizację usługi.
7. Zamawiający zobowiązuje się do przeprowadzenia badań materiałów kontrolnych zgodnie z instrukcjami przekazanymi przez Wykonawcę oraz do przekazania wyników w terminach określonych w harmonogramie poszczególnych rund.
8. Strony postanawiają, iż osobami odpowiedzialnymi za kontakty w zakresie realizacji umowy będą:
a) ze strony Zamawiającego: Agnieszka Pawlik, tel. 41 41 3671-257, e-mail: agnieszka.pawlik@wszzkielce.pl 

b) ze strony Wykonawcy: …………………..…., tel. …………….…….…, e-mail …………………….

§ 4

Sposób realizacji usługi
1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu materiałów kontrolnych oraz dokumentacji niezbędnej do przeprowadzenia każdej rundy sprawdzianu, zgodnie z ustalonym harmonogramem.
2. Materiały kontrolne będą przekazywane do Laboratorium Diagnostycznego Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach lub innego miejsca wskazanego przez Zamawiającego. Koszty przygotowania, opakowania i transportu materiałów kontrolnych ponosi Wykonawca.
3. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu informacji dotyczących terminów rozpoczęcia i zakończenia poszczególnych rund oraz terminów przekazywania wyników badań.
4. Za zakończenie każdej rundy kontrolnej uznaje się przeprowadzenie sprawdzianu, opracowanie wyników oraz przekazanie Zamawiającemu raportu, o którym mowa w § 3 ust. 4.
§ 5

Podwykonawcy

1. Wykonawca powierza podwykonawcom wykonanie następującej części przedmiotu umowy tj.:

1. (należy wstawić nazwę (firma), adres (siedziba) podwykonawcy oraz zakres usług realizowanych przez podwykonawcę) ..........................................................................

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za realizację części przedmiotu umowy, którą wykonuje przy pomocy podwykonawcy.

3. Wykonawca, na żądanie Zamawiającego, zobowiązany jest do zmiany podwykonawcy, jeżeli ten realizuje powierzoną mu część przedmiotu umowy w sposób wadliwy, niestaranny lub niezgodny z umową albo właściwymi przepisami.

§ 6

Wynagrodzenie
1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w łącznej kwocie brutto .............. zł (słownie: …………………..…………………..), zgodnie z cenami jednostkowymi za poszczególne rundy kontrolne określonymi w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.
2. Wynagrodzenie obejmuje realizację wszystkich czynności niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, w tym przygotowanie i zapewnienie materiałów kontrolnych, ich opakowanie i transport, opracowanie wyników oraz sporządzenie i przekazanie raportów po każdej rundzie.
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, zgodnie z art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług, uwzględnia podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów świadczenie usługi podlega ww. podatkom.

4. Ceny jednostkowe określone w załączniku nr 1 do niniejszej umowy obejmują wszystkie koszty związane z realizacją usługi i nie ulegają zmianie w okresie obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem postanowień § 12.
§ 7

Płatności

1. Zapłata należności za wykonanie poszczególnych rund kontrolnych dokonywana będzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane w fakturze VAT, w terminie 30 dni kalendarzowych od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT.
2. Podstawą do wystawienia faktury za daną rundę kontrolną jest dostarczenie Zamawiającemu materiałów kontrolnych przewidzianych dla tej rundy, zgodnie z zamówieniem. Przekazanie raportu, o którym mowa w § 3 ust. 4, stanowi odrębny obowiązek Wykonawcy i nie warunkuje wystawienia faktury ani dokonania zapłaty za dostarczone materiały kontrolne.
3. Za datę doręczenia uważa się datę wpływu do Zamawiającego zgodnie z następującą kolejnością:
a) nadanie jej numeru w systemie KSeF, zgodnie z przepisami ustawy o VAT z zastrzeżeniem ust. 4, w przypadku wystawienia faktury tą drogą (lub wyjątkowymi procedurami przewidzianymi ustawą o VAT),
b) odbioru przez Zamawiającego ustrukturyzowanej faktury elektronicznej (w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym) za pośrednictwem „Platformy” (jeśli dopuszczono jej stosowanie w postępowaniu),
c) doręczenie faktury VAT do siedziby Zamawiającego wg kolejności wpływu do Zamawiającego – doręczenie drogą mailową na adres ksef@wszzkielce.pl, pocztą lub osobiście.

4. Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę z wykorzystaniem KSeF, chyba że zaistnieją przypadki, o których mowa w ustawie o VAT uniemożliwiające takie działanie lub uprawniające Zamawiającego do innego działania – w takim przypadku faktura zostanie wystawiona Zamawiającemu z uwzględnieniem zasad określonych w ustawie o VAT i doręczona na adres mailowy: ksef@wszzkielce.pl.

5. Niezależnie od postanowień powyższych ustępów Wykonawca może udostępnić Zamawiającemu w formacie czytelnym dla Zamawiającego wizualizację faktury na adres mailowy ksef@wszzkielce.pl. Przez wizualizację faktury należy rozumieć kopię techniczną danej faktury ustrukturyzowanej (w rozumieniu ustawy o VAT), która wiernie odzwierciedla wszystkie elementy faktury ustrukturyzowanej (w rozumieniu ustawy o VAT), zgodnie z wymogami ustawy o VAT i przepisów wydanych na jej podstawie.

6. Wykonawca nie może dokonywać przelewu (cesji) wierzytelności przypadającej mu w stosunku do Zamawiającego na rzecz osób trzecich bez uzyskania uprzedniej zgody podmiotu tworzącego Zamawiającego oraz zgody Zamawiającego, wyrażonych w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela może nastąpić wyłącznie w trybie określonym przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.

7. W wystawionych fakturach Zamawiający oznaczony będzie jako: Wojewódzki Szpital Zespolony w Kielcach, ul. Grunwaldzka 45, 25-736 Kielce, NIP 959-12-91-292, nr umowy …

§ 8

Reklamacje dotyczące realizacji usługi
1. Zamawiający ma prawo zgłosić Wykonawcy zastrzeżenia dotyczące jakości lub prawidłowości wykonania usługi, w szczególności dotyczące niezgodności materiałów kontrolnych z wymaganiami określonymi w umowie, nieprawidłowości w przeprowadzeniu rundy kontrolnej lub błędów w opracowaniu wyników i sporządzonych raportach.
2. Zgłoszenie reklamacji następuje za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Wykonawcę.
3. Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji oraz usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości niezwłocznie, nie później niż w terminie 15 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia, a w przypadku gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga przeprowadzenia dodatkowych czynności – w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.
4. W przypadku stwierdzenia błędów w raporcie Wykonawca zobowiązuje się do sporządzenia i przekazania Zamawiającemu skorygowanego raportu bez dodatkowych kosztów.
5. Jeżeli Wykonawca nie usunie stwierdzonych nieprawidłowości w terminie określonym w ust. 3, Zamawiający ma prawo żądać ponownego wykonania wadliwie zrealizowanej części usługi bez dodatkowego wynagrodzenia.
§ 9

Kary umowne

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych w formie kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:

1) Zamawiający zapłaci kary umowne Wykonawcy:
a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, z wyjątkiem przypadków określonych w § 10 – w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1,

2) Wykonawca zapłaci kary umowne Zamawiającemu:
a) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1;

b) za nieprzekazanie Zamawiającemu raportu z przeprowadzonej rundy kontrolnej, pomimo uprzedniego wezwania do jego przekazania i wyznaczenia dodatkowego terminu nie krótszego niż 7 dni roboczych, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 200,00 zł za każdy taki przypadek;

c) za zawinione niewykonanie usługi skutkujące brakiem realizacji danej rundy programu z przyczyn leżących wyłącznie po stronie Wykonawcy – w wysokości 200,00 zł za każde takie zdarzenie;

d) za zwłokę w usunięciu nieprawidłowości lub przekazaniu skorygowanego raportu w terminie określonym w § 8, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20,00 zł za każdy dzień zwłoki.
2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekraczać 30% wartości umowy.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych oraz kosztów, o których mowa w umowie, z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. O potrąceniu Zamawiający zawiadomi Wykonawcę w formie pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia.

4. Jeżeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

5. Postanowienia umowy dotyczące kar umownych pozostają wiążące dla stron w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron.

§ 10

Odstąpienie od umowy

1. Strony postanawiają, że oprócz przypadków wymienionych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny, przysługuje im prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o opisanych poniżej okolicznościach:

1) Zamawiający może odstąpić od umowy:
a) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu bezpieczeństwu państwa lub bezpieczeństwu publicznemu,

b) Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności gospodarczej lub utracił uprawnienia niezbędne do realizacji przedmiotu umowy,
c) Wykonawca pozostaje w zwłoce z realizacją rundy kontrolnej lub przekazaniem raportu przez okres dłuższy niż 15 dni roboczych ponad terminy określone w umowie lub harmonogramie,
d) Wykonawca trzykrotnie został ukarany za naruszenie tożsamych obowiązków określonych w umowie,
2) Wykonawca może odstąpić od umowy, jeżeli:
a) Zamawiający jest w zwłoce z uiszczeniem należności na rzecz Wykonawcy 2 miesiące ponad termin płatności faktury i pomimo dodatkowego wezwania listem poleconym odmawia uiszczenia należności.

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie. Uprawnienie do odstąpienia nie pozbawia prawa do naliczenia kar umownych przewidzianych umową.

3. Przed wykonaniem prawa odstąpienia od umowy strona zamierzająca odstąpić od umowy wyznaczy pisemnie drugiej stronie stosowny termin na usunięcie naruszeń lub usunięcie ich przyczyn, który nie może być jednakże dłuższy niż 5 dni kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia.

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia za usługi prawidłowo wykonane do dnia odstąpienia od umowy.
§ 11

Siła wyższa

1. Strony niniejszej umowy będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnienie swoich zobowiązań zawartych w umowie, jeżeli okoliczności siły wyższej będą stanowiły przeszkodę w ich wypełnieniu.

2. Strona może powołać się na okoliczności siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie drugą stronę w ciągu 3 dni roboczych od powstania tych okoliczności, o ile poinformowanie drugiej strony jest w tym terminie możliwe.

3. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez stronę, która się na nią powołuje.

§ 12

Zmiany umowy

1. Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w następującym zakresie:
a) zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy,
b) zmiany danych teleadresowych,
c) zmiany podwykonawców na zasadach określonych w umowie,
d) zmiany przywoływanych w przedmiotowej umowie ustaw oraz rozporządzeń (zmiany przepisów bądź wymogów szczególnych dotyczących przedmiotu zamówienia).

2. Strony dopuszczają możliwość zmiany sposobu lub terminów realizacji przedmiotu umowy w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od Stron, które uniemożliwiają przeprowadzenie rundy kontrolnej w terminie określonym w harmonogramie, pod warunkiem uzgodnienia nowego terminu przez Strony.
3. Zmiany wysokości należnego wynagrodzenia dopuszczalne są w przypadku:
a) ustawowej zmiany obowiązujących stawek podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego w odniesieniu do przedmiotu umowy – w zakresie wynikającym z tych zmian.

4. Wszelkie zmiany umowy wymagają uprzedniej (tj. przed ich dokonaniem) pisemnej zgody Zamawiającego i dokonywane będą w formie pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności, za wyjątkiem zmian, o których mowa w ust. 1 lit. a–b, dla których skuteczności wystarczające jest jednostronne pisemne oświadczenie strony.

§ 13

Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie właściwe przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny.

2. Wszelkie sprawy sporne wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony będą starały się rozstrzygać polubownie. W razie braku porozumienia sprawy sporne rozstrzygać będzie właściwy sąd dla siedziby Zamawiającego.

3. Jeżeli w wyniku realizacji niniejszej umowy będzie miało miejsce przetwarzanie danych osobowych w imieniu Zamawiającego, strony zobowiązują się do zawarcia odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, spełniającej wymogi rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych.
4. Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego i Wykonawcy.
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