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Kielce, dnia 21.12.2011r.
EZ/ZP/119/2011
Do wszystkich zainteresowanych

dotyczy: przetargu nieograniczonego na usługę  Ubezpieczenia majątku i odpowiedzialności cywilnej 

Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach 



Na podstawie art.38 ust. 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo Zamówień Publicznych, Zamawiający Wojewódzki Szpital Zespolony w Kielcach ul. Grunwaldzka 45 udziela odpowiedzi na zadane pytania:

CZĘŚĆ  C – Przedmiot zamówienia

I. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej

Pytanie 1: 
Rozumiemy, że intencją Zamawiającego jest zawarcie dwóch umów ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej – obowiązkowego i dobrowolnego, na które zostaną wystawione dwie odrębne polisy.

Odpowiedź: 
TAK jak w SIWZ.

Pytanie 2: 

Odnośnie Część C I pkt 3.1 – prosimy o doprecyzowanie i dopisanie definicji zdarzania, jako działania lub zaniechania, w wyniku którego zostaje wyrządzona szkoda.

Odpowiedź:

Tak, Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie 3: 

Odnośnie Część C I pkt 3.3.5 – prosimy o doprecyzowanie, iż chodzi tylko o szkody rozpatrywane w reżimie odpowiedzialności cywilnej deliktowej oraz intencją Zamawiającego nie jest objęcie ochroną odpowiedzialności osobistej osób zarządzających szpitalem.

Odpowiedź:

Odpowiedzialność za szkody wynikłe z czynności administracyjnych, organizacyjnych należy rozumieć jako odpowiedzialność za decyzje administracyjne, organizacyjne związane z prowadzoną działalnością statutową i posiadanym mieniem.

Pytanie 4: 

Część C pkt 3.4 – prosimy o dopisanie dodatkowego wyłączenia dotyczącego mienia, z którego Zamawiający korzysta na podstawie umowy najmu, dzierżawy użytkowania, przechowania, leasingu, itp. 
Z treści SIWZ nie wynika jasno, aby Zamawiający potrzebował takiego rozszerzenia, a zgodnie ze standardem rynkowym takie ryzyko jest wyłączane ze zwykłego pokrycia. Niemniej jeżeli intencją Zamawiajacego jest włączenie takiego ryzyka do zakresu ubezpieczenia prosimy o wprowadzenie klauzuli OC najemcy w następującej treści (lub równoważnej):

„Rozszerzenie zakresu o szkody powstałe w mieniu, z którego ubezpieczony korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe w mieniu, z którego ubezpieczony korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód:

· w pojazdach

· w gruntach

· wynikłych z normalnego zużycia mienia

· polegających na utracie rzeczy ruchomych z innych przyczyn niż zniszczenie lub uszkodzenie

· powstałych w następstwie prac budowlano-montażowych lub remontowych”.

W razie potrzeby prosimy również o określenie podlimitu w ramach przedmiotowego rozstrzenia.

Odpowiedź:

Nie, Zamawiający nie wprowadza takiego rozszerzenia.
Pytanie 5: 

Część C pkt 3.4 – prosimy ponadto o dopisanie dodatkowych wyłączeń związanych ze szkodami powstałymi na skutek zastosowanie eksperymentalnych metod leczenia lub rehabilitacji oraz szkód będących wynikiem chirurgii plastycznej i wszelkiego rodzaju zabiegów stosowanych w celach kosmetycznych.

Z treści SIWZ nie wynika jasno, aby Zamawiający potrzebował takiego rozszerzenia, a zgodnie ze standardem rynkowym takie ryzyko jest wyłączane ze zwykłego pokrycia. Niemniej jeżeli intencją Zamawiajacego jest włączenie takiego ryzyka do zakresu ubezpieczenia prosimy o podanie szczegółowych informacji na temat eksperymentalnych metod leczenia (jakie metody, ilość w ciągu roku, jak wygląda procedura stosowania takich metod) oraz szczegółowych informacji na temat chirurgii plastycznej (jakie zabiegi – struktura ilościowa takich zabiegów w ciągu roku, czy są to zabiegi związane bezpośrednio udzielaniem zwykłych świadczeń zdrowotnych finansowanych ze środków publicznych, np. po urazach, wypadkach, cz też zabiegi świadczone komercyjnie)

Odpowiedź:

Nie dotyczą Zamawiającego eksperymentalne metody leczenia oraz chirurgia plastyczna.
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Część zamówienia - Klauzule obligatoryjne :

Pytanie 6: 

Prosimy o potwierdzenie, iż do umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej nie mają zastosowania żadne klauzule dodatkowe.
Z treści SIWZ nie wynika to jasno, aczkolwiek w części dotyczącej ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej nie znajduje się żadne odniesienie do poruszonego zagadnienia, natomiast w części dotyczącej ubezpieczenia majątku i samych klauzulach jest odniesienie, co budzi wątpliwości.

Jeśli jednak klauzule dodatkowe miałby być zastosowane informujemy, iż w naszej ocenie w odniesieniu do ubezpieczenia obowiązkowego odpowiedzialności cywilnej nie możemy stosować żadnych klauzula dodatkowych z uwagi, na fakt, że ubezpieczenie jest regulowane przez przepisy prawa imperatywne – bezwzględnie obowiązujące.

Odpowiedź:

Tak, do umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej nie mają zastosowania żadne klauzule dodatkowe.
Pytanie 7: 

W odniesieniu do ubezpieczenia dobrowolnego odpowiedzialności cywilnej prosimy uwzględnić poniższe postulaty i doprecyzowania:

KLAUZULA 1 (TERMINU ZGŁASZANIA SZKODY) – rozumiemy, że nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i nie będzie miała zastosowania. 
Odpowiedź:

Nie dotyczy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej.

KLAUZULA 2   (AUTOMATYCZNEGO UBEZPIECZENIA NOWEGO MIENIA) – rozumiemy, że nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i nie będzie miała zastosowania.

Odpowiedź:
Nie dotyczy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej.

KLAUZULA 3  (UBEZPIECZENIA SZKÓD POWSTAŁYCH W WYNIKU PRZEPIĘCIA) – rozumiemy, że nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i nie będzie miała zastosowania.

Odpowiedź:
Nie dotyczy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej.

KLAUZULA  4 (UBEZPIECZENIA KOSZTÓW ODTWORZENIA DOKUMENTACJI) – rozumiemy, że nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i nie będzie miała zastosowania.

Odpowiedź:
Nie dotyczy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej.

KLAUZULA 5  (WARUNKÓW I TARYF)  klauzula wspólna – prosimy o jej wykreślenie, nie będziemy mogli wyrazić zgody na jej stosowanie.

Odpowiedź:
Zamawiający precyzuje, że Klauzula 5 (Warunków i Taryf) dotyczy ubezpieczenia mienia. Zamawiający nie zgadza się na wykreślenie Klauzuli nr 5 z zakresu ubezpieczenia.

KLAUZULA 6  (ODKUPIENIA URZĄDZEŃ) – rozumiemy, że nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i nie będzie miała zastosowania.

Odpowiedź:
Nie dotyczy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej.

KLAUZULA 7  ( WYPŁATY ODSZKODOWANIA Z PODATKIEM VAT) – rozumiemy, że nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i nie będzie miała zastosowania.

Odpowiedź:
Nie dotyczy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej.

KLAUZULA 8 ( PRZEKSZTAŁCENIOWA) klauzula wspólna – prosimy o potwierdzenie że przedmiotowa klauzula nie pociąga za sobą automatycznej kontynuacji ubezpieczenia, a tym samym konieczna jest obopólna zgoda na kontynuację ubezpieczenia.

Jeśli jest inaczej prosimy o wprowadzenie możliwości wypowiedzenia przez ubezpieczyciela umowy z 30-dniowym okresem wypowiedzeniem w terminie 2 miesięcy od daty przekształcenia, za zwrotem składki pro rata za dzień. Ponadto prosimy zastrzec, iż warunkiem kontynuacji ochrony ubezpieczeniowej jest, aby nowy podmiot posiadał analogiczny profil działalności jak przed zmianą stosunków własności, a stan i rodzaj posiadanych zabezpieczeń przeciwpożarowych, przeciwkradzieżowych i przeciwprzepięciowych nie uległ zmianie. Nie wyłącza to stosowania przepisów art. 815 kodeksu cywilnego.

Odpowiedź:
Tak, Zamawiający potwierdza, że Klauzula 8 obowiązuje pod warunkiem, że nowy podmiot będzie prowadził ten sam rodzaj i skalę działalności

KLAUZULA 9 (KLAUZULA POŁĄCZENIA) klauzula wspólna

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się że w przypadku wykupienia Ubezpieczonego przez inny podmiot lub połączenia z innym podmiotem, nowy właściciel lub nowopowstały podmiot wchodzi we wszystkie prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy ubezpieczenia, z zastrzeżeniem powiadomienia Ubezpieczyciela o zmianie w terminie 14 dni od jej zajścia. Stronom przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z 30-dniowym okresem wypowiedzeniem w terminie 2 miesięcy od daty zmiany stosunków własności, za zwrotem składki pro rata za dzień. 

Warunkiem automatycznej kontynuacji ochrony ubezpieczeniowej jest aby nowy podmiot posiadał analogiczny profil działalności jak przed zmianą stosunków własności, a stan i rodzaj posiadanych zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych  nie uległ zmianie.

Powyższe postanowienia nie zwalniają Ubezpieczającego lub jego przedstawiciela od obowiązku zgłaszania Ubezpieczycielowi zmian okoliczności, zgodnie z art. 815 kodeksu cywilnego.”

- prosimy o wykreślenie klauzuli z zakresu, powtórzenie Klauzuli przekształceniowej

Odpowiedź:
Tak zamawiający wykreśla klauzulę 9
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CZĘŚĆ Zamówienia – II Ubezpieczenie majątku

Pytanie 8:

Prosimy o wykreślenie w Części II Ubezpieczenie majątku punktu 8 podpunkt 8.1. oraz  8.7

Odpowiedź:
Tak , wykreśla się.
Pytanie 9:

Prosimy o wyrażenie zgody na zastosowanie Klauzuli ubezpieczenia szyb w brzmieniu : 

     „Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że PZU SA obejmuje ochroną ubezpieczeniową od ryzyka stłuczenia (rozbicia) szyby i inne przedmioty szklane należące do Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego lub będące w – ich posiadaniu i stanowiące wyposażenie budynków, lokali oraz innych pomieszczeń użytkowych. 
      Ubezpieczenie nie obejmuje:

· 
szklanych, ceramicznych i kamiennych wykładzin podłogowych,

· szkła stanowiącego osprzęt urządzeń technicznych (maszyn, aparatów, narzędzi itp.) oraz osprzęt wszelkiego rodzaju instalacji,

·    szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych w stanie uszkodzonym,

· szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych przed ich ostatecznym zamontowaniem bądź zainstalowaniem w miejscu przeznaczenia,

·    szyb w pojazdach i środkach transportowych.

Ponadto PZU SA nie odpowiada za szkody:

-
powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu,

-
powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy.

Limit odpowiedzialności: 10.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.”

Odpowiedź:
Zamawiający wyjaśnia, że 

Przedmiot ubezpieczenia: 

.1 Stałe oszklenie wewnętrzne  i zewnętrzne budynków, budowli oraz lokali, szklane elementy stanowiące część składową mebli, gablot lub kontuarów, lustra wmontowane w ściany.

.2 Franszyza integralna 100 zł. Udział własny/franszyza redukcyjna  nie występuje

.3 Limit sumy ubezpieczenia na wszystkie lokalizacje 20.000,00 zł,, w tym koszty dodatkowe: koszty demontażu,   montażu i transportu, ustawienia rusztowań i drabin, wykonanie znaków reklamowych i informacyjnych.

Przedmioty wymienione mogą być wykonane ze szkła, minerałów  i ich  imitacji lub tworzyw sztucznych.

Pytanie 10:

Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla całego zakresu ubezpieczenia w wysokości co najmniej 500 zł, z zastrzeżeniem franszyz redukcyjnych wprowadzonych dla ryzyka szyb oraz kradzieży.

Odpowiedź:

Nie, tak jak w SIWZ.

Pytanie 11:

Odnośnie pkt II 1.2 – prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości co najmniej 100 zł. 

Odpowiedź:

Nie, tak jak w SIWZ.

Pytanie 12:

Odnośnie Pkt III – ubezpieczenie w ramach polisy głównej ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku – odnośnie pkt. 3 wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości co najmniej 200 zł
Odpowiedź:

Nie, tak jak w SIWZ.

Pytanie 13:

Odnośnie pkt.III 5.2 – prosimy o podanie szczegółowych zabezpieczeń przeciwkradzieżowych dla każdego miejsca ubezpieczenia.

Odpowiedź:

Monitoring terenu i obiektów oraz całodobowy dozór pełniony przez specjalistyczną firmę ochroniarską.

Pytanie 14:

Prosimy o potwierdzenie, iż poza SIWZ do umowy będą miały zastosowanie ogólne warunki ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk wraz z wyłączeniami zawartymi w OWU o ile nie są sprzeczne z SIWZ.  

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, że opisany w SIWZ zakres ochrony i wymagania to warunki minimalne. Jeżeli w oferowanych ogólnych warunkach ubezpieczenia znajdują się zapisy korzystniejsze dla Zamawiającego i nie zostaną wyraźnie zastrzeżone przez Wykonawcę, że nie będą one mieć zastosowania, to zostają automatycznie włączone do ubezpieczenia.

W kwestiach nie poruszonych w SIWZ, zastosowanie mają OWU Wykonawcy

Pytanie 15:

Prosimy o przyjęcia propozycji objęcia ubezpieczeniem sprzęt elektromedyczny na zasadach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego lub ryzyk nazwanych.

Odpowiedź:

Nie, tak jak w SIWZ.

Pytanie 16:

Wzór umowy generalnej

1/ Odnośnie § 3 ust. 1 – prosimy o dopisanie do treści zapisu „ …wraz z właściwymi klauzulami OWU”.

Odpowiedź:

Tak, Zamawiający wyraża zgodę na dopisanie ww. treści.

2/ Odnośnie § 3 ust. 2 – prosimy o wykreślenie wskazanego ustępu.

Odpowiedź:

Nie tak jak w SIWZ.
             Z-ca DYREKTORA









ds. Eksploatacyjno-Ekonomicznych










inż. Andrzej Domański
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