EZ/ZP/24 /2012                                                                               Załącznik Nr 3 do SIWZ  

                                                                                               /załącznik nr 1 do umowy/

   Wymagane warunki  serwisu do analizatora i 1000 i oprzyrządowania 

                                                 przez okres 12 miesięcy

L.p.
Wymagany minimalny zakres  usług serwisowych wchodzących w skład pakietu

    /w cenie umowy/
         Wymagane warunki
Potwierdzenie spełnienia warunków

/proszę podać lub opisać/


Gwarantowany czas reakcji, rozumiany jako podjęcie naprawy od jej zgłoszenia w dni robocze
maksymalnie w ciągu 24 godzin 
….................................


Wszystkie części zamienne
TAK
…..............................


Dojazd i robocizna
TAK
…................................


Modyfikacje techniczne aparatu /obowiązkowe/
TAK
…...............................


Modyfikacje oprogramowania /obowiązkowe/
TAK
…...............................




Przegląd techniczny min. jeden w ciągu roku
TAK
…...............................


Roczna walidacja analizatora
TAK



Ilość napraw w trakcie umowy
 TAK - nieograniczona



Roczny pakiet akcesoriów do konserwacji profilaktycznej
TAK



Podłączenie do zdalnej sieci diagnostycznej Abbot-Link
TAK


· W załączeniu podać proszę wykaz punktów serwisowych ze wskazaniem punktu obsługującego zamawiającego z podaniem możliwości zgłaszania awarii /numery telefonów, faxów, e-maile, itp./ 

                                                                                                                …............................

                                                                                                                 podpis Wykonawcy 


