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Procedura dotyczaca skutecznej ewakuacji oséb ze szczegolnymi
potrzebami z obiektéw bedacych w posiadaniu lub uzytkowaniu

Wojewédzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach

§1

Objasnienia uzytych sformutowan

1. Osoby ze szczegélnymi potrzebami — osoby, ktoére ze wzgledu na swoje
cechy zewnetrzne Iub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci.
w ktorych sie znajdujg, muszg podjaé dodatkowe dziatania lub zastosowac
dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych

sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.
W sytuacji ewakuacji osobami ze szczegélnymi potrzebami moga by¢:

« o0soby z niepetnosprawnoéciag ruchowg, w tym osoby poruszajgce
sie na wézku, osoby poruszajgce sie przy uzyciu dodatkowych
srodkoéw (kul, laski, balkoniku itp.), osoby z protezami konczynly
dolnych lub gornych, osoby niskoroste, seniorzy, osoby
ze znaczng nadwagg, a takze osoby z ograniczong zdolnoscig
poruszania sie (np. kobiety wcigzy, osoby w okresie

rekonwalescencji, rodzice z matymi dziecmi);

o o0soby zniesprawnoscia narzadu wzroku, wtym osoby

stabowidzgce lub niewidome;
e o0soby z niesprawnoscig narzgdu stuchu;

e O0soOby z zaburzeniami psychicznymi oraz narazonymi
na dezorientacje, panike, nieche¢ lub niemozno$¢ dziatania

w sytuacji stresowej.

2. Bezpieczna ewakuacja — zorganizowane przemieszczanie si¢ ludzi

do bezpiecznego miejsca, bezposrednio albo drogami komunikacji ogoéine;.



3. Bezpieczne miejsce — wyznaczone miejsce zbidrki na zewnatrz budynku
lub miejsce wewnatrz budynku potozone w innej strefie pozarowej nieobjetej

pozarem.

4. Miejsce oczekiwania — miejsce wewnatrz budynku, wydzielone pozarowo,
ktore moze by¢ uzyte do czasowego oczekiwania 0s6b na ewakuacje
przez profesjonalne stuzby ratownicze, w sytuacji braku mozliwosci
oczekiwania w miejscu bezpiecznego oczekiwania (np. przedsionki przy klatce
schodowej lub spocznik w klatce wydzielonej pozarowo). W sytuacji zagrozenia
jako miejsca oczekiwania nalezy wybiera¢ miejsca potozone w innej strefie

pozarowej niz strefa, w ktorej wystgpito zagrozenie.

5. Miejsce bezpiecznego oczekiwania — uprzednio wyznaczone miejsce
oczekiwania na uratowanie przed zaistniatym zagrozeniem w czasie
wystarczajgcym na ewakuacje, potozone w innej strefie pozarowej niz strefa,
w ktorej wystgpit pozar. W sytuacji ewakuacji wybor miejsca bezpiecznego
oczekiwania powinien uwzglednia¢ kierunek rozprzestrzeniania sie zagrozenia
poprzez wybranie miejsca potozonego w kierunku przeciwnym do kierunku

zagrozenia.

Miejsce bezpiecznego oczekiwania powinno by¢ wyposazone w dodatkowe
rozwigzania takie jak: odseparowanie od ciggéw komunikacyjnych,
wyposazenie w wewnetrzny interkom tgczacy z miejscem prowadzenia akgji
ratowniczej, wyposazenie w $rodki ewakuacji takie jak krzesetka czy koce
ewakuacyjne, wyposazenie w $rodki gasnicze, wyposazenie w o$wietlenie
awaryjne, wyposazenie w fawke, zapewnienie minimalnej przestrzeni
manewrowej dla wozkéw (m.in. kwadrat o boku 1,5 m).

Jesli w budynku nie wyznaczono miejsc bezpiecznego oczekiwania Iub
nie sg one dostepne w momencie ewakuacji, jako miejsce oczekiwania nalezy
wskazac¢ miejsce o jak najlepszych cechach bezpieczenstwa oraz mozliwosci
skutecznej realizacji ewakuacji, np. miejsce potozone w przeciwlegtej czesci
budynku do miejsca  wystgpienia zagrozenia oraz kierunku  jego
rozprzestrzeniania, przy odpowiednio duzym oknie, do ktérego mozliwy bedzie

podjazd stuzb ratowniczych pojazdem z wysiegnikiem.



6. Ewakuacja etapowa — ewakuacja osob ze szczegdlnymi potrzebami,
podzielona na etapy zwigzane z ewakuacjg do bezpiecznego miejsca wewnatrz
budynku, przekazaniem informacji o osobach oczekujgcych stuzbom
ratowniczym oraz ewakuacja tych 0s6b na zewnatrz budynku

przez profesjonalne stuzby ratownicze.

7. Instrukcja bezpieczefistwa pozarowego w skrocie instrukcja pozarowa
okresla wszystkie elementy, warunki i organizacje ewakuacji, plany ewakuacii,
strefy pozarowe w budynku, a takze dostepne srodki ochrony ppoz. Instrukcja
bezpieczenstwa pozarowego jest poddawana okresowej aktualizacji, co
najmniej raz na 2 lata, a takze, po takich zmianach sposobu uzytkowania
obiektu, ktore wplywajg na zmiane warunkéw ochrony przeciwpozarowe;j.
Instrukcja pozarowa powihna”znajdowaé sie w miejscu umozliwiajgcym jej

natychmiastowe wykorzystania podczas dziatan ratowniczo-gasniczych.

8. Plany ewakuacyjne opracowane na podstawie instrukcji pozarowej musza
w sposéb czytelny prezentowaé drogi ewakuacji, strefy pozarowe w budynku
oraz dostepne érodki ochrony przeciwpozarowej. Plany ewakuacyjne powinny

byé umieszczone w widocznych, tatwo dostepnych miejscach.

9. Wiasciciel lub zarzadca budynku — dyrektor lub kierownik administracyjny
budynku. Jest to osoba odpowiedzialna za organizacje procesu ewakuacii,
przeprowadzanie probnych ewakuacji oraz szkolen personelu w zakresie

wymaganym stosownymi przepisami.

10. Osoby wspomagajace ewakuacje — osoby bedgce pracownikami budynku
(pracownicy portierni, ochrony, pracownicy techniczni lub pracownicy
odpowiedzialni za utrzymywanie czystosci) przeszkolone iwyznaczone

do aktywnego udziatu w przeprowadzeniu ewakuacji w budynku.

11. Osobami bioracymi aktywny udziat w ewakuacji os6b ze szczego6lnymi

potrzebami w budynku WSzZ sa:



o osoby wyznaczone do kierowania ewakuacjg w budynku

oraz osoby wyznaczone do wspomagania ewakuacji.

12. Aktywny udziat w ewakuacji oséb ze szczegéinymi potrzebami polega na:

» skutecznym i osobistym prowadzeniu w sposéb zorganizowany
os6b ze swojej grupy drogami ewakuacyjnymi do miejsc
bezpiecznego oczekiwania lub bezposrednio na zewnatrz
do miejsca zbiorki;

e wydawaniu jednoznacznych polecen w celu realizacji dziatan
ewakuacji w sposob spokojny, bezpieczny, zapobiegajgcy panice

oraz adekwatny do biezacych zagrozen;

 identyfikacji os6b ze szczego6lnymi potrzebami w grupie i realizacji

ich ewakuacji w spos6b wtasciwy do ich potrzeb;

o skutecznym iosobistym przekazaniu informacji o osobach
ze szczegolnymi potrzebami ewakuowanymi do bezpiecznych
stref oczekiwania, osobie kierujacej ewakuacjg oraz stuzbom

ratunkowym.

13. Prébne ewakuacje oraz szkolenia w zakresie organizaciji

ewakuaciji w budynku:

Inspektor ds. p.poz jest zobowigzany, aby raz na dwa lata przeprowadzaé
probng ewakuacje oraz szkolenie, w ktoérych pracownicy budynku oraz inne
osoby zaangazowane we wspomaganie ewakuacji zostang przeszkolone
m.in. w zakresie organizacji i postepowania w sytuacji ewakuaciji,
obowigzujgcych procedur ewakuacji, potozenia bezpiecznych miejsc
oczekiwania oraz stref pozarowych, dostepnych $rodkéw uratowania, a takze
sposobow bezpiecznego udzielania pomocy osobom ze szczegdlnymi

potrzebami.



W sytuacji aktywnego U

ewakuaciji:

Zasady udzielania

§2

rasady skutecznej ewakuaciji

N

dziatlu w ewakuacji stosuje sie Zasady skutecznej

podejmowanie dziatania w sposob spokojny i uspokajajacy,

wydawanie

wskazywan

pomoc w ew

polecenia w sposob krotki i zrozumiaty,
ie kierunku ewakuaciji,

akuacji osobiscie lub wyznaczenie innej osoby,

zidentyfikowanie o0séb w swojej grupie mogace wymagac
szczegolnych potrzeb w trakcie ewakuacii,

wskazanie | indywidualnego sposobu ewakuacji dla o0séb
ze szczego6lnymi potrzebami,

poinformowanie stuzb ratowniczych oraz osobe kierujgca

ewakuacjg

oczekiwania.

o osobach oczekujgcych w bezpiecznych strefach

§3
pomocy osobom ze szczegé6lnymi potrzebami

w sytuacji ewakuacji

1. Ewakuacja os6b z niepetnosprawnoscia ruchowg:

jesli osoba

ma trudnosci z przejsciem klatkg schodowg, nalezy

doprowadzi¢ jg lub wyznaczy¢ osobe, ktéra doprowadzi te osobe

do miejsca

zapytac,

bezpiecznego oczekiwania,

jak  skutecznie mozna pomoc W sprawnym

przemieszczeniu i udzieli¢ pomocy we wskazany sposob,

w sytuacji ograniczonych mozliwo$ci przemieszczania si¢ nalezy

uzyc¢ fotela

przemieszc

biurowego lub krzesta na kotkach w celu szybkiego

zenia tej osoby do strefy bezpiecznego oczekiwania.




2. Ewakuacja osoéb z niepetnosprawnoscia wzroku

zanim nawigze sie kontakt fizyczny, nalezy uprzedzi¢ o tym —

wymieni¢ swoje imie, poinformowacé o za

zamiarach,

w celu wudzielenia pomocy w szybkim

stniatej sytuacji i swoich

przemieszczaniu sie,

zaproponowac jej swoje ramie, zamiast chwytac¢ jg za reke,

idgc, nalezy opisywac otoczenie iwskazywaé pojawiajgce sie

przeszkody, np. progi, schody w gére, w dét, itp.

jesli chcemy ostrzec osobe niewidomg, n

alezy wskazaé na cechy

przestrzeni — np. gdy przed toba, po prawej stronie zaczynajg sie

schody wdét, ogdélne ostrzezenie

wystarczajgce, aby osoba niewidoma

intencje ostrzezenia.

,uwazaj!” nie bedzie

wtasciwie zrozumiata

3. Ewakuacja oso6b gluchych i oséb z niepetnosprawnoscia stuchu:

4. Ewakuacja os6b z problemami natury psychiczn

zanim zaczniesz mowic

do osoby

gtuchej lub

z niepetnosprawnos$cig stuchu, upewnij sie, ze na ciebie patrzy,

aby zwréci¢ uwage osoby z dysfunkcjami

rekg lub dotkngc¢ jej ramienia,
mow z twarzg zwrdécong w kierunku swoje

jezeli osoba niestyszgca lub niedostyszgc

zdania, nie powtarzaj go, ale sformutuj w

kazdg osobe nalezy traktowac jako indyw
nalezy jg zapewnié, ze jej pomozesz,

w sytuacji ataku panicznego leku odwréc¢

informuj o podejmowanych czynnosciach,

stuchu mozna zamachac

go rozmowcy,

a nie zrozumie ktérego$

inny sposéb lub napisz.

ej:

idualng jednostke,

uwage, zadawaj pytania,




o wykorzystajl fakt, ze osoby chetnie podchwytujg czynnosci

wykonywane przez innych lub przywoédce grupy.

§4
Wskazéwki dla osob odpowiedzialnych za kierowanie ewakuacja

w budynku.

1. W pierwszej kolejnosci nalezy podja¢ ewakuacje oséb z pomieszczen
objetych bezposrednim zagrozeniem np. z pomieszczen, w ktérych powstat
pozar, lub ktére znajdujg sie na drodze rozprzestrzeniania sie ognia, jak
rowniez z rejonéw, z ktorych wyjscie lub dotarcie do bezpiecznych drdg

ewakuacji moze zosta¢ odciete.

2. Nalezy sprawdzic, czy w rejonie bezposredniego zagrozenia,
w pomieszczeniach znajdujgcych sie na drodze rozprzestrzeniania sie ognia,
jak rowniez w miejscach zagrozonych odcieciem moga znajdowac sie osoby

ze szczegolnymi potrzebami.

3. Zadania sprawdzenia obecno$ci osoéb ze szczeg6lnymi potrzebami
w miejscach zagrozenia|mozna powierzy¢ osobom wspomagajgcym ewakuacje
lub wyznaczyé dotego =zadania np.pracownikéw budynku bedacych

na miejscu.

4. Ewakuacje osbéb ze szczegolnymi potrzebami mozna przeprowadzic

etapami.

« Osoby ze szczeg6lnymi potrzebami, szczegoélnie majgce trudnosci
w poruszaniu sie oraz przebywajgce na wyzszych kondygnacjach,
kierujemy do miejsc bezpiecznego oczekiwania, w ktérych bedg
mogty zaczeka¢ na ewakuacje ze strony profesjonalnych stuzb

ratowniczych.

e Do szybkiego przemieszczenia oséb z trudno$ciami ruchowymi
(np. 0s6b o kulach, oso6b starszych lub innych osob, ktére
‘nie sa w stanie szybko i bezpiecznie samodzielnie sie poruszac)

mozna uzy¢ fotela biurowego lub krzesta na kétkach.




« Dziatania polegajgce na bezposrednim transportowaniu z uzyciem
dodatkowych Srodkoéw (np. krzestami ewakuacyjnymi,
a w szczegolnosci $rodkami improwizowanymi) nalezy podjgé
tylko w sytuacji koniecznej. Jakiekolwiek przenoszenie o0s6b
nalezy  pozostawi¢  stuzbom  ratowniczym. Samodzielne
przenoszenie lub  podnoszenie moze byé realizowane
tylko w wyjatkowej sytuaciji, tylko przez osoby mogace
bezpiecznie udzieli¢ takiej pomoc) oraz tylko z uzyciem
bezpiecznych technik przenoszenia za pdmoca tzw. chwytu

konczynowego lub krzesetkowego.

5. Po przybyciu profesjonalnych stuzb ratowniczych nalezy poinformowaé

je o osobach  oczekujgcych na ewakuacje w miejscach bezpiecznego

oczekiwania.

§5
Podsumowanie

1. Sukces procedury na wypadek ewakuacji osob ze szczegdinymi potrzebami

uzalezniony jest od dziatan informacyjnych, edukacyjnych oraz ¢wiczen

praktycznych z udziatem 0s6b z niepetnosprawnosciami, ktérych celem jest
nabycie umiejetnosci edukacyjnych przez same osoby z niepetnosprawnosciami
oraz pracownikow Wojewoddzkiego Szpitala Zespolonego.

2. Zastosowanie w sposdb wzorcowy procedury i zasad z nigj Wynikajacych nie
przyniosg oczekiwanego sukcesu ewakuacji bez prawidtowo dziatajgcego
czynnika ludzkiego. Nalezy pamietaé, ze najlepszy sprzet i proponowane
procedury nie zadziatajg, jesli cztowiek nie wykaze sie mpétia oraz checig

pomocy osobie ze szczegdlinymi potrzebami.

Dzialu Orgarfza
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